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SUNUS

Egitim kurumlarinin etkililigini saglamada en 6nemli slreglerden biri planlama asamasidir.
GUnUmuiz kurumlari igin uzun donemli stratejiler gelistirmek ve vizyon belirlemek mali ve insan
kaynaklarini etkin ve verimli kullanmak, degisim odakli bir yon belirleyebilmek icin gerekli olan bir
yaklasimdir. Ulkemizde kalkinma planlari ve 6nemli strateji belgelerinde yer alan hayat boyu égrenme
kavrami, ulusal ve evrensel yaklasimlar dogrultusunda dinamik bir yapiya kavusturulma sirecinde
olduk¢a ivme kazanmistir. Bu kapsamda toplumda hayat boyu 6grenme farkindahg ve kiltiri
olusturma temelinde dezavantajli toplumsal kesimlere 6ncelik verilerek hayat boyu 6grenme sunum ve
firsatlari artirilmakta ve hizla gelistiriimektedir.

Hayat boyu 0©grenme okul vyapilari ile sinirli olmayan, yasamin her alaninda
gerceklestirilebilecek yas, cinsiyet, 6grenim diizeyi, sosyo-ekonomik durum gibi pek ¢ok degiskenden
bagimsiz olarak surdirilebilme olanagina sahip bir st sistemdir. Bu bakis agisiyla ele alindigi ve
duslintldtgiinde hayat boyu 6grenme sisteminin toplum olarak sahip oldugumuz beseri sermayenin
bilgi, beceri ve yeterliklerini gelistirecek bir siirece donistiiriilmesi icin etkin bir planlama gereksinimini
ortaya cikarmaktadir. Bilgiyi ydbnetmenin giin gectikce 6nem kazandigi giiniimizde, (ilkemizde yetiskin
nifusun vyeterliklerinin iyilestiriimesi ve ¢agin gerektirdigi 6grenmeyi 6grenen bireyler olmalari,
ihtiyacimiz olan nitelikli insan glicinln saglanmasi ve toplumsal refah agisindan olduk¢ca 6nemlidir.
Hayat boyu 6grenme egitim politikalari ve planlamasinin stratejik olarak bu baglamda ele alinmasi ve
degerlendirilmesinin 6nemli oldugu kanaatindeyim.

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, kamu idarelerine kalkinma planlari, ulusal
programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde katiimci yontemlerle stratejik
plan hazirlama zorunlulugu getirmistir. Bu baglamda hayat boyu 6grenme kurumlarinin stratejik
planlari kurumlarda olusturulan stratejik plan hazirlama komisyonu aracihgi ile hazirlanmaktadir.
Kurumumuzda 6nceki doneme iliskin, mevzuatta belirtildigi izere katilimci yontemlerle hazirlanan
stratejik planimiz kapsadigi dénemde uygulamaya konulmus, Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu
tarafindan sonuglari degerlendirilmistir. Ogretmenler Kurulu toplantilarimizda &gretmenlerimizle
tartisilarak yine katilimci yéntemlerle belirlenen ve uygulanmasi kabul edilen konu ve alanlar stratejik
planimiza dahil edilmistir. Yapilan SWOT analizine iliskin sonuglarin degerlendirilmesi (zayif ve kuvvetli
yonler, firsatlar ve tehditler), belirlenmis olan stratejiler konusunda hangi faaliyetlerin gerceklestirildigi,
ilgili stratejilerin etkinligi, strdiralip sirdirilemeyecegine iliskin veriler kalite ekibimiz araciligiyla
toplanmigtir. Yapilan degerlendirmeler 1siginda egitim yoOneticilerimiz, 6gretmenlerimiz ve usta
Ogreticilerimiz kendileri igin belirledikleri hedeflerin strdurilebilirligini ve hedef degerlerini
belirlemiglerdir. Tum bu kapsamli degerlendirmelerin 1s1ginda hedefler gilincellenmis ve Cankaya
Baskent Halk Egitimi Merkezi 2024-2028 Stratejik Plani olusturulmustur.

icinde bulundugumuz dénemin gerekleri ile uyumlu, siirekli degisen kosullara gére ortaya ¢ikan
yeni egitim gereksinimlerini karsilayabilecek, paydaslarimiz ve tim bilesenlerimizle is birligi yaparak
kurumsal kapasitemizin siirekli arttigi, dinamik, kapsayici ve nitelikli egitim ortamlari saglayabilmemiz
ancak planh bir yaklasimla belirledigimiz stratejileri gerceklestirmekle mimkiin olacaktir. Kapsamli ve
0zgln bir calismanin sonucu elde edilen verilere dayali olarak adim adim olusturulan bu belge Cankaya
Baskent Halk Egitimi Merkezi’'nin ¢agdas ve bilimsel yaklasimlara dayal egitim-6gretim etkinlikleri ve
kurumsal kapasitesini surekli gelistirmek acisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu planini uygulanmasi ile
merkezimizin nitelikli egitim etkinliklerini gereksinim duyan bireylere sunarak, belirlemis oldugu misyon
ve vizyona dogru yol alacagina olan inancimi tazeliyor, yoneticilerimize, 6gretmenlerimize ve
kursiyerlerimize 2024-2028 yillari arasini kapsayan dénem icin basarilar diliyorum.

Erdal OzYOL
Merkez Mudird
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1.  GIiRIi$ VE STRATEJIK PLANIN HAZIRLIK SURECI

1.1. STRATEJI GELISTIRME KURULU VE STRATEJIK PLAN EKiBI

Strateji Gelistirme Kurulu: Kurum madiriniin baskanhginda, bir kurum mudur yardimcisi, bir
o6gretmen ve okul/aile birligi baskanti ile bir yonetim kurulu Gyesi olmak tzere 5 kisiden olusan
st kurul olusturulmustur.

Stratejik Plan Ekibi: Kurum mudiri tarafindan gorevlendirilen ve st kurul Gyesi olmayan
midur yardimcisi baskanhginda, belirlenen 6gretmenlerden olusturulmustur.

Tablo 1. Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi Tablosu

STRATEJi GELISTIRME KURULU STRATEJIK PLAN EKiBi
ADI SOYADI UNVANI ADI SOYADI UNVANI
Erdal OZYOL Muadur Erdal OZYOL Muadur

Filiz GOKAYDIN Mudar Yardimcisi Meltem TEKEREK Mudur Yardimcisi

Sultan YILDIZTEKIN Ogretmen imren SARIDOGAN Ogretmen

Aslihan KOC Okul Aile Birligi Baskani Meral DENEK Ogretmen

Raziye SURUCU Okul Aile Birligi Yonetim Mehtap KARACABEY Ogretmen

Kurulu Uyesi

- - Soner AKDENIZ Ogretmen

- - Betiil SIDAHMED Ogretmen

- - Jiillide ERDOGAN Ogretmen

- - Evrim ONAY Ogretmen

1.2. PLANLAMA SURECI

5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun “Stratejik planlama ve performans
esasli program blitce” baslikl maddesi geregince kamu idareleri stratejik plan hazirlamaktadir.
Stratejik plan hazirlanirken kalkinma planlari, Cumhurbaskani tarafindan belirlenen politikalar,
programlar, ilgili mevzuat ve benimsenen temel ilkeler ¢cercevesinde gelecege iliskin misyon ve
vizyonlarini olustururlar. Stratejik amaclar ve olcilebilir hedefler saptar, performanslarini
onceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda olcer ve bu silrecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemler kullanirlar.
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Baskent Halk Egitimi Merkezi Stratejik Plani; literatiir taramasi, toplantilar, durum analizi
raporu (program ve alt program analizi, Ust politika belgelerinin analizi, mevzuat analizi,
faaliyet alanlari ile Girlin ve hizmetlerin belirlenmesi, PESTLE ve GZFT analizleri, uygulanmakta
olan stratejik planin degerlendirilmesi, i¢ ve dis paydaslarin géruslerinin alinmasi, kurulus igi
analiz ile tespit ve ihtiyaglarin belirlenmesi) dogrultusunda hazirlanmistir.

Sekil 1: Stratejik Plan Hazirhk Asamalari

Program ve
Altprogram
Analizi

Literatlr
Taramasi

ic ve Dis

Paydas
Analizler

Calistay ve PESTLE ve
Toplantilar GZFT Analiz

Stratejik Plan hazirlik calismalarinin sistematik bir sekilde yirutilmesi, hazirlik strecinde
katihmin yliksek olmasi ve ekip calismasinin saglkli bir sekilde gerceklesmesi etkili bir stratejik
planlamanin 6nemli adimlarindan bazilaridir.

Bunun icin; Stratejik plan kurul ve ekiplerinin olusturulmasi, stratejik plan hazirlik
calismalarinin basladiginin duyurulmasi, stratejik plan hazirlama takviminin olusturulmasi,
stratejik planlama ekiplerine bilgilendirme toplantilari yapilmasi siirecleri izlenmistir.

Baskent Halk Egitimi Merkezi Stratejik Plani; literatlr taramasi, toplantilar, durum analizi
raporu (program ve alt program analizi, Ust politika belgelerinin analizi, mevzuat analizi,
faaliyet alanlari ile Griin ve hizmetlerin belirlenmesi, PESTLE ve GZFT analizleri, uygulanmakta
olan stratejik planin degerlendirilmesi, i¢ ve dis paydaslarin gorislerinin alinmasi, kurulus igi
analiz ile tespit ve ihtiyaglarin belirlenmesi) dogrultusunda hazirlanmistir.



Sekil 2: Stratejik Planlamanin Asamalari

Stratejik Plan : Planlama
Hazirlama Ekiplerine
Takviminin Bilgilendirme

Stratejik Plan
Kurul ve Ekiplerin
Olusturulmasi

Olusturulmasi Toplantilar
Yapilmasi

2023-2024 Stratejik Planinin yapilacag ile ilgili aciklama 2023-2024 Egitim Ogretim Yili Sene
Basi Ogretmenler Kurulunda duyurulmus, plan hazirlama siireci ile ilgili ekipler olusturularak,
duyuru yapilmistir. 2023-2024 Egitim Ogretim Yili Sene Ortasi Kurul toplantisinda hazirlk
slrecinin basladig bilgisi paylasiimistir.

Hazirlik déneminde planin tiim paydaslar tarafindan sahiplenilmesi, planlama siirecinin
organizasyonu, ihtiyaclarin tespiti, zaman planlamasi gibi unsurlar ve durum analizinin
yontemleri ile gelecege bakis kismini olusturan misyon, vizyon ve temel degerler kavramlari,
stratejik planin yillik uygulama dilimleri olan performans programinin hazirlanmasi ve
uygulama sonugclarinin izlenip degerlendirilmesi gibi ana hatlar yer almaktadir.

Hazirlik programindan sonra, 2024-2028 donemi stratejik plan hazirlama siireci Strateji
Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi ile baslamistir. Ekip tarafindan
olusturulan calisma takvimi kapsaminda ilk asamada durum analizi ¢calismalari yapilmis ve
durum analizi asamasinda, paydaslarimizin plan siirecine aktif katilimini saglamak Gzere paydas
anketi, toplanti ve goriismeler yapilmistir. Durum analizinin ardindan gelecege yonelim
boélimine gegilerek kurumumuzun amag, hedef, gdsterge ve stratejileri belirlenmistir. GZFT ve
PESTLE analizleri, misyon, vizyon, temel degerler, amaglar ve hedeflerin belirlenmesine yonelik
grup ¢alismalari yapilmistir. Kurum ve kuruluslar, idareciler, 6gretmen ve kursiyerleringorisleri
alinarak stratejik plan olusturulmustur.

Bagskent Halk Egitim Merkezinin mevcut durumlarinin SWOT ve PESTLE sonuglar
degerlendirilerek; zayif ve glicli yonler, firsatlar ve tehditler tespit edilmistir. Mevcut sorunlari
¢cozmek ve gelecege yonelik hedefler belirlemek icin 2010-2014, 2015-2019, 2019-2023
Stratejik planlari incelenmistir. Mesleki, kiltirel ve sosyal alanlarda insanlarin ihtiyaclari
dogrultusunda acilan kurslarla daha ¢ok insana ulasarak hayat boyu egitime destek vermek
amaclanmistir. Bu ¢alismalarda kurumumuz her yoniyle degerlendirilerek istenilen amaclara
ulasmak, aksakliklarin giderilmesi ve kalitenin artirilmasi hedefinden yola ¢cikilmistir.
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2. DURUM ANALIzi

Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizi, kurumumuzun “neredeyiz?”
sorusuna cevap vermektedir. Kurumumuzun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler
gelistirebilmesi icin 6ncelikle mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugu ya da hangi
yonlerinin eksik oldugu ayrica, kurumumuzun kontroli disindaki olumlu ya da olumsuz
gelismelerin neler oldugu degerlendirilmistir. Dolayisiyla bu analiz, kurumumuzun kendisini ve
¢evresini daha iyi tanimasina yardimci olacak ve stratejik planin sonraki asamalarindan daha
saglkli sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Durum analizi bolimiinde, asagidaki hususlarla ilgili analiz ve degerlendirmeler yapiimistir;

2.1. KURUMSAL TARIHCE

Baskent Halk Egitim Merkezi’'nin 1994 yilinda ek bina olarak insaatina baslamis, 6denek ve
cesitli sorunlari nedeniyle 2005 yilinda bitirilmistir. 2006 yilinda Cankaya ilgesinin biiyiik olmasi
ve niifusunun kalabalik olmasi nedeniyle ikinci bir halk egitim olarak 2005-2006 Egitim Ogretim
yihinda agilmasi uygun gorilmustir. Baskent Halk Egitim Merkezinde bir midir odasi, dort
midir yardimcisi odasi, bir memur odasi, bir agik 6gretim birosu, bir fotokopi odasi, bir okul
aile birligi odasl, bircok amacli salon, bir bilgisayar laboratuvari, on atélye, iki sinif, bir 6zel
egitim sinifi, bir 6gretmenler odasi, bir depo, bir otopark, bir arsiv ve kazan dairesi mevcuttur.
Hayat Boyu Ogrenme Kurumlari Yénetmeligi cercevesinden yediden yetmis yediye genel ve
mesleki-teknik kurslar diizenlenmektedir. Bunun yaninda Acik Ogretim Okullarinin tiim is
islemleri kurumumuzda vyapilmakta olup, Cankaya ilcesi Koordinatérii olarak hizmet
verilmektedir.

2.2. UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESi

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesinde, planin uygulanmis olan dénemine
iliskin hedef ve gostergeler bazinda gerceklesme diizeyi ile basari ve basarisizlik nedenleri g6z
ondne alinmistir. Bu c¢alismanin amaci; yeni stratejik planda yer alacak amag, hedef ve
performans gostergelerinin dogru bir ¢ercevede belirlenmesini saglamaktir. Bu ¢alisma igin
uygulanmakta olan stratejik planin izleme ve degerlendirme bolimiinde ayrintilari verilen
stratejik plan izleme ile stratejik plan degerlendirme tablolarindan yararlaniimistir.

Uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi sonucu hedef ve performans gostergelerinde
hedeflenen sonuglara ulasiimadig gérilmustir. Hedef ve performans gostergesi ile bunlara iliskin
degerlerin dogru belirlenip belirlenmedigine dair gorusler tartisiimis, mevcut cevre sartlari,
riskler ve Ust politika belgelerinden gelen sorumluluklar dikkate alindiginda s6z konusu
hedeflerin yeni planda yer alip almamasi gerektigine karar verilmistir. Ayrica mevcut cevre
sartlari, riskler ve Ust politika belgelerinden gelen sorumluluklar dikkate alinarak s6z konusu
hedeflerin yeni planda yer alip almamasi hususu degerlendirilmistir. Stratejik planda amacin
farkli acilardan iyilestirilmesi hususu Ulizerinde durulmus, yeni hedef ve performans
gostergeleri belirlenmistir.



2.3. YASALYUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIzi

MILLI EGiTiM BAKANLIGI HAYAT BOYU OGRENME
KURUMLARI YONETMELIGi

Amag ve
kapsam

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, Millf Egitim Bakanligina bagli hayat boyu
o0grenme kurumlarinin kurulus, gorev, yonetim, egitim, O0gretim ve isleyisi
hakkindaki yontem ve ilkeler ile diger resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar,
belediyeler, meslek kuruluslari, dernekler, vakiflar ve gonulli kuruluslarca hayat
boyu 6grenme kurumlarinin i birliginde 6zel 6gretim kurumlari mevzuati diginda
acllacak kurslarda yonetim, egitim, 6gretim, Uretim, rehberlik, gdzetim ve
denetime iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yénetmelik, 5/1/1961 tarihli ve 222 sayil ilkdgretim ve Egitim
Kanunu, 14/6/1973 tarihli ve 1739 sayili Millt Egitim Temel Kanunu, 16/6/1983
tarihli ve 2841 sayili Zorunlu ilkégrenim Cagi Disinda Kalmis Okuma-Yazma
Bilmeyen Vatandaslarin, Okur-Yazar Duruma Getirilmesi veya Bunlara ilkokul
Diizeyinde Egitim-Ogretim Yaptiriimasi Hakkinda Kanun, 5/6/1986 tarihli ve3308
sayili Mesleki Egitim Kanunu, 30/5/1997 tarihli ve 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname ile (Degisik ibare: RG-28/5/2020- 31138)
10/7/2018 tarihli ve 30474 sayih Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili
Cumhurbaskanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligi

Kararnamesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gecgen;

a. Acgik Ogretim okullari: Uzaktan egitim teknolojilerini uygulayarak
ortaokul, lise, imam hatip lisesi, meslek lisesi ile kurs ve sertifika program
egitimlerini veren okullari,

b. Atoélye/laboratuvar: Egitim programlarinin gerektirdigi uygulamali
derslerde bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi amaciyla saglk ve
glvenlik kosullari da dikkate alinarak gerekli donanimi yapilmis egitim,
Ogretim, uygulama, tasarim ve/veya Uretim yapilan ortami,

c. Bakanlik: Milli Egitim Bakanhgini,

d. Cerceve 6gretim programi: Bir meslek alaninda ve/veya dalinda modiiler
yapida hazirlanan 6gretim programinin tanitimi ve uygulanmasiyla ilgili
aciklamalari, haftalik ders cizelgeleri, programda yer alan dersleri,
dersleri olusturan modiilleri, modilde kazandirilacak bilgi ve becerileri
gosteren program yapisini,

e. Dersyil: Derslerin basladigi tarihten derslerin kesildigi tarihe kadar gecen
slreyi,

f. Donem: Olgunlasma enstitilerinde 18 haftalik stireyi,

g. Egitim ogretim yili: Egitim Ogretimin basladigi tarihten, sonraki egitim
ogretim yilinin basladigi tarihe kadar gecen sireyi,

h. E-Yaygin sistemi: Genel Midurlige bagli hayat boyu 6grenme kurumlari
tarafindan sirdirilen egitim faaliyetlerine iliskin is ve islemlerin
elektronik ortamda yiritildtGgi ve kayitlarinin tutuldugu sistemi,
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Genel Miidurliik: Bakanhk Hayat Boyu Ogrenme Genel Mudurlugiing,
Halk egitimi merkezi: Hayat boyu 6grenme kapsaminda kurslar ile egitici
faaliyetlerin diizenlendigi kurumlari,

Hayat boyu o6grenme: Bireysel, toplumsal ve istihdam ile ilgili bir
yaklagimla bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla
orglin egitimin disinda hayati boyunca katildigi her tirli 6grenme
etkinliklerini,

Hayat boyu 6grenme kurumlari: Genel Midirliige bagli hayat boyu
o0grenme faaliyetlerini dizenleyen halk egitimi merkezi, olgunlasma
enstitlsuni ve agik 6gretim okullarini,

m. isletme: Mal ve hizmet tireten kamu ve 6zel kurum, kurulus ve is yerlerini,

Katilim belgesi: Basari degerlendirmesi yapilmayan, kurumlar tarafindan
dizenlenen egitim faaliyetine katilanlara verilen belgeyi,

Kurs: Belli bir siresi ve programi olan, katilimcilara 6ngorilen bilgi, beceri
ve yetkinlik kazandiran, dogrudan veya diger kurum ve kuruluslarla is
birligi halinde halka acgik ve (cretsiz olarak diizenlenen her tirli
faaliyetleri,

Kurs bitirme belgesi: Kurslari basari ile tamamlayanlara verilen belgeyi,
Kurs disi egitsel faaliyet: Halka acik olarak diizenlenen toplanti, yarisma,
sergi, panel, gezi, seminer, sempozyum, festival, fuar ve benzeri
nitelikteki kurs disi egitsel etkinlikleri,

Kursiyer: Kurslara katilan kisiyi,

Meslek alani: Ortak 6zelliklere sahip birden fazla meslek dalini iceren;
bilgi, beceri, tutum, davranis ve istihdam olanagi saglayan alani,

Meslek dali: Bir meslek alani icinde yer alan ve belirli konularda
uzmanlasmaya yonelik bilgi, beceri, tutum, davranis gerektiren ve
istihdam olanagi saglayan is kollarindan her birini,

Millf egitim mudurligi: il/ilce milll egitim midirlagini,

Modil: Bir 6gretim programinda; kendi icinde bir bitin, tek basina
Ogretilebilir veya 0grenilebilir icerige sahip olan, diger program
birimleriyle bitlnleserek daha genis mesleki islevler grubu olusturma
ozelligi gosteren, gerektiginde belgelendirilerek istihdam vyeterliligi
kazandiran program birimini,

. Midur: Milli Egitim Bakanhgina bagl her derece ve tirdeki 6rgiin ve
hayat boyu 6grenme kurumlarinda miudurlik goérevini ikinci gérev
kapsaminda yirutenleri,

Mdaduir yardimcisi: Milli Egitim Bakanligina bagli her derece ve tirdeki
orglin ve hayat boyu 6grenme kurumlarinda midur yardimciligi gorevini
ikinci gorev kapsaminda ylrutenleri,

Olgunlasma enstitlst: Kiltlirel degerleri ve geleneksel sanatlari
arastiran, 6zelliklerini bozmadan gelistiren, arsivleyen, gelecek kusaklara
aktaran, ulusal ve uluslararasi alanlarda tanitimini saglayan, blinyesinde
arastirma, tasarim, tanitim ve pazarlama birimleri bulunabilen, sanatsal
agirlikli egitim ve Uretim calismalarini birlikte strdiiren, kurs programlari
ve her tirllu yatay ve dikey gecislere elverisli denklik programlari
uygulayarak belge almayi saglayan egitim kurumlarini,
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z. Ogretmen: Orgiin ve hayat boyu 6grenme kurumlarinda, egitim ve 6gretim
hizmetlerini yiratenleri,

aa. Onceki 6grenme: Bireylerin 6rgiin, hayat boyu 6grenme ve/veya serbest
0grenme yoluyla edinmis oldugu 6grenme kazanimlarini,

bb. Ozel kurumlar: 8/2/2007 tarihli ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari
Kanunu kapsami disindaki isletme ve kuruluslari,

cc. Serbest 6grenme: Orgiin ve hayat boyu 6grenme haricinde edinilen
ogrenmeleri,

dd. Yan alan: Ogretmen adaylari ve 6gretmenlerin, yiiksekégrenimlerinde
alanlarina ek olarak aldiklari ve diplomalarinda yer alan 6grenim
programini veya farkli bir alanda yapilan yiksek lisans veya doktora
egitimi programini,

ee. Usta Ogretici: Hayat boyu 6grenme kurumlarinda kadrolu veya ek ders
Ucreti karsihginda gorevlendirilen 6greticiyi,

ff. Yaygin egitim: Orgiin egitim yaninda veya disinda diizenlenen egitim
faaliyetlerinin timand,

gg. Zimre 6gretmenler kurulu: Ayni dersi okutan 6gretmenlerle varsa diger
egitici personelden olusan kurulu ifade eder.

MADDE 4 - (1) Hayat boyu 6grenmenin ilkeleri sunlardir:
Hayat boyu 6grenme
Bilimsellik ve bitlinlik
Gecgerlilik

Gonullaluk

Herkese agiklk.

Her yerde egitim

ihtiyaca uygunluk

is birligi ve es glidim
Planlilik

Sureklilik

Yenilik ve gelismeye aciklk

ilkeler

AT T oS o 00 oW

Mevcut Yonetmelikte yapilacak olan degisikliklere iliskin diizenlemeler plana dahil edilecektir.
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2.4. UST POLITIKA BELGELERiI ANALIZi

Tablo 2. Ust Politika Belgeleri Analizi Tablosu

UST POLITiKA BELGESI iLGiLi BOLUM/REFERANS

12. Kalkinma Plani (2024-2028) |Madde 3-3 “Nitelikli insan, Gii¢lii Aile, Saglikli Toplum”
basligi altinda yer alan hususlar dikkate alinmistir.

2024 Yili Cumhurbaskanhgi Yilhlk  [Madde 2.3 te yer verilen “Nitelikli insan Giigli Aile, Saglikli
Programi Toplum” bashgi altinda yer verilen hususlar dikkate
alinmistir.

MEB 2024-2028 Stratejik Plani Sayfa 106’da yer alan “Hayat Boyu Ogrenme Genel
Madirligi’nin Strateji tespit ve ihtiyaclan” dikkate

alinmistir.
MEB Ankara il Milli Egitim “Madde 37) Hayat boyu 6grenmenin imkan, firsat,
Mudurlugt 2024-2028 Stratejik  [kapsam ve yontemlerini gelistirmek,
Plani Madde 38) Yetiskinlere yonelik yaygin mesleki egitim

verilmesini saglamak,

Madde 39) Ogrenme firsat ve imkanlarini destekleyici
calismalar yapmak,

Madde 40) Beceri ve hobi kurslari ile kiiltiirel
faaliyetlerle ilgili is ve islemleri ytirtitmek” hususlarina
ait agiklamalar g6z 6niinde bulundurulmustur.

MEB Cankaya ilce Milli Egitim
Mudurlagi 2024-2028 Stratejik
Plani

2.5. FAALIYET ALANLARI iLE URUN/HiZMETLERIN BELIRLENMESI

Mevzuat analizi ¢iktilari dolayisiyla gorev ve sorumluluklar dikkate alinarak kurumun sundugu
temel irlin ve hizmetler belirlenmistir. Belirlenen driin ve hizmetler Tablo 3'te belirtildigi gibi
belirli faaliyet alanlari altinda toplanmistir. Faaliyet alanlariile Girin ve hizmetlerin belirlenmesi
amag, hedef ve stratejilerin olusturulmasi asamasinda yonlendirici olacaktir.
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Tablo 3. Faaliyet Alanlar/Uriin ve Hizmetler Tablosu

FAALIYET ALANI

URUN/HIiZMETLER

OGRETIM-EGITIM
FAALIYETLERI

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Egitim ve 6gretime erisim imkanlarinin saglanmasi
Kursiyerlerin egitim ve 6gretime devamlarinin saglanmasi
Kursiyer basarisini artirmaya yonelik faaliyetlerin
yuritilmesi

Kurs-kursiyer is ve islemlerinin gergeklestirilmesi

Hayat boyu 6grenme kapsaminda egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin yaritilmesi

Kurs planlarinin gizelgelerinin hazirlanmasi ve
uygulanmasi

Yabanci dil becerisinin gelistiriimesine yonelik kurs
faaliyetlerin yuruatidlmesi

Kurum saghgina iliskin hizmetlerin ve kursiyerlerde ¢evre
ve atik bilincinin arttirilmasina yonelik faaliyetlerin
yuritilmesi

Kisisel, egitsel ve mesleki rehberlik faaliyetlerinin
yuritilmesi

Ozel politika gerektiren bireylerin egitim ve 6gretimine
iliskin is ve islemlerin ylrGtilmesi

Destekleme ve Yetistirme Kurs Programlarinin
uygulanmasi

Egitim ve istihdam iliskisini gliclendirecek politika ve
stratejilerin gelistirilmesi, uygulanmasi ve izlenmesi
Fiziksel ve zihinsel dezavantajli bireylerin toplumdan
soyutlanmadan egitim olanaklarindan yararlanmasinin
saglanmasi

Goc ve acil durumlarda yuratilen egitim faaliyetlerinin
ilgili birimler ile is birligi halinde planlanmasi ve
uygulanmasina yonelik ¢calismalarin yiratilmesi

15. Olgunlagma enstitileri is ve islemlerinin ylratilmesi
Sektor talepleri ile diinyadaki degisimi dikkate alan esnek
ve modiiler bir egitim 6gretim yapisiyla Tirkiye’nin ihtiyag
duydugu nitelikli is glict ihtiyacinin karsilanmasina
yonelik kurslarin planlanmasi

Egitim ve 6gretimi hayat boyu devam edecek sekilde
yayginlastirmak amaciyla, her yas ve kademedeki
vatandaslara yaygin egitim yoluyla cesitli 6grenme
alanlarinda, genel veya mesleki ve teknik egitim
programlarinin uygulanmasi

Dezavantajli kesimde yer alan yetiskinlere temel beceri
ihtiyaclari dogrultusunda egitim ve 6gretim ortamlarinin
hazirlanmasi

Bireylerin is ve yasam kalitelerini yikseltmek amaciyla
hayat boyu 6grenmeye katilim ve tamamlama oranlarinin
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19.

20.

artirilmasi

Dort beceride (dinleme, konusma, okuma, yazma) Tirkge
dil yeterliklerinin gelistirilmesini saglayacak kurslar
planlanmasi

Yabancilarin dért beceride (dinleme, konusma, okuma,
yazma) Turkge dil yeterliklerinin gelistirilmesine yonelik
kurslar planlanmasi

1. Okuma kiltlrintn gelistirilmesine yonelik calismalarin
yaritilmesi
2. Kursiyerlere yonelik yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde
bilimsel, kilturel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin
diizenlenmesi ve katilimin artirilmasi
3. Egitim ve 68retim faaliyetlerinde bilisim teknolojileri ile
alanlara 6zgu teknolojik donanimlarin kullaniimasina
BiLIMSEL, KULTUREL, yénelik caligmalar yiritilmesi
SANATSAL VE SPORTIF 4. Yaygin egitim ve 6gretime yonelik olarak egitimde bilgi ve
FAALIYETLER iletisim teknolojilerinden yararlanilmasi ve her kursiyerin
yararlanmasinin saglanmasi
5.  Kurum kiltirinin gelistirilmesi ve aidiyet duygusunun
arttirllmasina yonelik calismalarin ylritilmesi
6. Bilimsel, kiiltlrel, sanatsal ve sportif faaliyetlere tim
paydaslarin katihmini saglayacak ¢alismalarin yapiimasi
7. Bilimsel, kilturel, sanatsal ve sportif faaliyetlerin
gerceklestirilmesi icin kurum-kuruluslar, tniversiteler,
Ozel sektor ve STK'larla isbirligi yapilmasi
1. Kurumumuzinsan kaynaklarinin yonetsel yapisinin
glclendirilmesi
2. Ogretmenlik mesleginin genel ve 6zel alan yeterliklerinin
iNSAN KAYNAKLARI ; (gguitim 6§r;atim I(()rt.amlz?orma yazlsmlrrc\lasw.\.l; szlaglan.mam
FAALIVETLERI (MESLEKi . "gret.men <.er.|n ariyer basamaklarinda yikse mesmg
GELiSiM FAALIYETLERI, Y'ounellk polltlkalarm uygulanmasmm de"stel<.lenme5|
PERSONEL 4. Ogrethen.Ierm mc?slskl. gaI|§ma’Iar|na yonelik Yillik
ETKINLIKLERI...) Mcuerkem Hizmet I¢i Egitim Plani’nin uygulanmasinin
saglanmasi
5.  Kurum personelinin mesleki gelisimlerine yonelik
faaliyetlerinin yurdtilmesi
6. Kurum personelinin 6zliik islemlerinin yurdtilmesi
1. OAB faaliyetlerinin egitim 6gretimi destekleyecek sekilde
OKUL AiLE BiRLiGi yuratilmesi
FAALIYETLERI 2. 2. 0AB faaliyetlerinin, gelir-gider durumlarinin takip
edilmesi
1. Olcme ve degerlendirme tekniklerinin etkin seklide
kullanilmasinin saglanmasi
OLCME DEGERLENDIRME | 2. Kurslarin niteligine uygun teorik ve pratik sinavlarin
FAALIYETLERI yapilmasinin saglanmasi
3. Kurumumuzda gorev yapan tim 6gretmenlerin 6zel

egitim alanina iliskin bilgi ve becerilerinin artirilmasina
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yonelik calismalarin yiritilmesi

4. 4. Kursiyerlerin her diizeyde yeterliklerinin belirlenmesi,
izlenmesi ve desteklenmesi igin etkin bir 6lgme ve
degerlendirme sisteminin uygulanmasi

1. Atolye ve dersliklerin alan niteliklerine uygun olacak

OERENME sekilde diizenlenmesi
ORTAMLARINA 2. Atolye ve dersliklerde kullanilan donanimin teknolojiye
YONELIK paralel olarak yenilenmesi
FAALIYETLER 3. Kursiyerlerin atélye donanimlarindan azami dlglide
yararlanmasinin saglanmasi

1. Proje ve protokollerin hazirlanmasi ve uygulanmasina
yonelik galismalarin yapilmasi

2. Egitim ve 68retimin gelistiriimesine yonelik arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin ylritilmesi

3. Resmive 6zel kurumlar ile STK’lerin yayimladiklari egitim
temali raporlarin izlenmesi ve taleplere yonelik kurslarin

.. planlanmasi
ARASTIRMA, GELISTIRME, 4. Evrensel deger ve standartlari g6z 6niinde bulundurarak
PROJE VE PROTOKOLLER kalite, esitlik ve etkililik ilkeleri ile milli ve toplumsal
degerlere dayali bir egitim sistemi gelistirmek igin yapilan
bilimsel arastirmalarin takip edilmesi ve egitim 6gretim
ortamlarina yansitiimasi

5. ilgili kurum, kurulus ve sivil toplum érgiitleri ile 6zel egitim
ihtiyaci olan bireylerin egitimine yonelik yapilacak is birlig
protokollerine iligskin is ve islemlerin ylratilmesi

1. Egitim ve 6gretime yonelik olarak bakanlik¢a belirlenen
politikalarin uygulanmasi

2. Egitim O0gretim faaliyetlerinin bakanhgin is ve islemlerine
yonelik mevzuatina uygun olarak ylritilmesi

3. Ulusal plan ve programlarla bakanlikga verilen gérevlerin
yuritilmesi

4.  Kurumumuzdaki egitim 6gretim siregleriile ilgili istatistiki
verilerin toplanmasi ve analizi

5. Kurum butgesine iliskin is ve islemlerin ylrGtilmesi

YONETIM VE DENETIM 6. izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

7. Kurum faaliyetlerine yonelik bilgi edinme, talep, ihbar,
sikayet, goris ve onerilere iliskin islemlerin ylritilmesi

8. Yonetim ve 6grenme etkinliklerinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla veriye
dayali yonetim yapisina gecilmesi

9. Genel evrak ve arsiv faaliyetlerinin diizenlenmesi ve
yuritilmesi

10. Kurum sivil savunma ve seferberlik hizmetlerinin

planlanmasi ve ylrttilmesi
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2.6. PAYDAS ANALIZi

Bagkent Halk Egitim Merkezinin ¢agin gerektirdigi seklide gelismesi, egitim kalitesinin
artirlilmasi, teknik donanimlarinin yenilenmesi ve giincellenmesi tim paydaslarin destegi ile
mimkin olmaktadir. Katiimcilik ve planlama esastir. Planin uygulanmasinin etkinligini
artirmak amaciyla Baskent Halk Egitim Merkezinin etkilesim icinde oldugu taraflarin gorisleri

ozenle dikkate alinmistir.

PAYDAS ADI iC PAYDAS/ DIS PAYDAS/YARARLANICI
Okul Maduru Lider
Yéneticiler ic paydas
Ogretmenler ic paydas
Teknik Personel ic paydas
Memur, Hizmetli vb. ic paydas

Kursiyerler

i¢ Paydas / Yararlanici

Milli Egitim Bakanhgi

Dis Paydas/ Yararlanici

Hayat Boyu Ogrenme Genel Midiirligi

Dis Paydas/ Yararlanici

Kursiyerlerin Aileleri

Dis Paydas/ Yararlanici

Kamu Kuruluslar

Dis Paydas/ Yararlanici

Ozel Sektor

Dis Paydas/ Yararlanici

Resmi Okullar

Dis Paydas/ Yararlanici

Ozel Okullar

Dis Paydas/ Yararlanici

Belediyeler

Dis Paydas/ Yararlanici

Sivil Toplum Orgitleri

Dis Paydas/ Yararlanici

Sosyal Hizmetler Kurumu

Dis Paydas/ Yararlanici

Konsolosluklar

Dis Paydas/ Yararlanici

Tark Silahli Kuvvetleri

Dis Paydas/ Yararlanici

UNESCO

Dis Paydas/
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2.7. KURUM iCi ANALIz

EGITIM REHBERLIK | BELGELENDIRME
Z
PAYDAS 2 < 2 z <
FAALIVET g é é E > é
Ll

s%| <% 8 | 5E| & < | £

[T S - = Ho) = S -

ag| S8 = ¥ 35 Z =] &2

£2| 32| 2 | 28 2 5 | 2
MillT Egitim " " " " " "
Bakanhgi
Hayat Boyu
Ogrenme Genel * * * * * *
Midirlugi
Yoneticiler * * * * * *
Ogretmenler * * * * * * *
Teknik Personel * * * * * *
Memur, Hizmetli % % " " " "
vb.
Kursiyerler * * * * * *
Kamu Kuruluslari * * * * *
Kursiyerlerin « « " " " «
Aileleri
Ozel Sektdr * * *
Resmi Okullar * * * * * *
Ozel Okullar * * * * *
Belediyeler * * * * *
Sivil Toplum « " " "
Orgutleri
Sosyal Hizmetler * * * "
Kurumu
Konsolosluklar * * * *
Turk Silahli " " " "
Kuvvetleri
UNESCO *
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Kurum igi analiz galismasinda; Bagkent Halk Egitimi Merkezi tegkilat yapisi, insan kaynaklari,
teknolojik dizeyi ve mali kaynaklari analiz edilmistir. Bu analizleri yaparken, 6gretmen,
kursiyer ve diger calisanlar icin hazirlanan memnuniyet anketleri sonuclari, stratejik hedeflerin
belirlenmesinde etken olmustur.

Tablo 4. Kurum igi Analiz igerik Tablosu

OKUL/KURUM iGi ANALIZ iCERIK TABLOSU

KURSIYER SAYILARI

Genel ve mesleki-teknik kurs gesitliligi, kursiyerlerin
demografik 6zelliklerine dair detayl siniflandirmalar e-yaygin
kayitlari kullanilarak hazirlanmaktadir.

KURSLARIN BASARI
VERILERI

E-yaygin kayitlari kullanilarak veriler elde edilmektedir.

SOSYAL-KULTUREL-
BiLIMSEL VESPORTIF
BASARI VERILERI

Kursiyerlerimizin yarismalarda kazandiklari 6diller ve lisansi
olan kursiyerlere dair kayitlar dogrultusunda elde
edilmektedir.

DEVAM-DEVAMSIZLIK
VERILERI

E-yaygin kayitlari kullanilarak veriler elde edilmektedir. Elde
edilen veriler dogrultusunda kursiyer devamhligini saglayacak
onlemler alinmaktadir.

iNSAN KAYNAKLARI
VERILERI

idareci, 6gretmen ve destek personeline dair sayisal veriler,
lisans ya da ylksek lisans programlarindan mezuniyet
durumlarini kapsamaktadir.

OGRETMENLERIN
HiZMETICIEGITIME

MEBBIS verileri dogrultusunda belirlenmektedir.

KATILMA ORANLARI

BERENME ORTAMI Okulun"fivziki yapisina (ana ve ek binalar, kapal spor salonu

VERILERI vb.) ve 6grenme ortamlarina (sinif sayisi, laboratuvar ve
kGtlphane vb.) dair verileri kapsamaktadir.

OKUL/KURUM

ORTAMINI

DEGERLENDIRME
ANKETI

Stratejik Planlama Ekibi tarafindan uygulanmaktadir
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2.7.1. TESKILAT YAPISI

HALK EGiTiMi MERKEZi ORGUT YAPISI

| | |
OGRETMENLER
L KURULU
|
MUDUR
YARDIMCILARI
1 1 1 1
. USTA REHBER BURO
Ll Lol OGRETICILER OGRETMEN HiZMETLERI

MUDUR
YARDIMCISI

OKUL-AILE
BIRLIGI

KOMISYONLAR

|
YARDIMCI
HIZMETLER

2.7.2. INSAN KAYNAKLARI

Tablo 5. Calisanlarin Gérev Dagilimi

CALISANIN UNVANI GOREVLERI

Kurum ici organizasyonu saglamak, personelin is bolimini

OKUL /KURUM MUDURU . .
yaparak koordinasyonu saglamak

Meltem TEKEREK: Merkezde 6gretmenlere acilacak kurslari
planlamak, cevrede is saghgi ve glivenligi ile ilgili kurslari
planlamak.

Filiz GOKAYDIN: Kurum disindan gelen kurs taleplerini
degerlendirerek usta 6greticilere kurs planlamasi yapmak.
Fahri OZENG: Personel 6zliik islemlerini takip etmek, maas ve
ek ders 6demeleri ile ilgili is ve islemleri yapmak, agik 6gretim
is ve islemlerinin yurdtilmesini saglamak.

ibrahim SAHIN: BELMEK Kurslarina ait is ve islemleri takip
etmek, MEB’e bagl okullarda kurs planlamalari yapmak.

MUDUR YARDIMCILARI

ATOLYE VE BOLUM SEFLERI -
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OGRETMENLER

Kurs talebi olan alanlarda kurs agmak ve kursla ilgili islemleri
mudur yardimcilari ile isbirligi yaparak yiriitmek, nébet
gorevini yerine getirmek, kurum binyesinde olusturulan
kurul ve komisyonlarda yer alarak verilen gorevleri yerine
getirmek.

YONETIM iSLERi VE BURO
MEMURU

Muharrem OZTURK: DYS Evrak Sistemi ile ilgili is ve islemleri
yapmak.

Rabiye GELIKEL: Acik Ogretim Okullari ile ilgili is ve islemleri
yapmak.

YARDIMCI HiZMETLER
PERSONELI

Recep KARATAS: Dursun Sahin ve Guldane Gulhan
gbdzetiminde temizlik islerini yapmak.

Ridvan GULSECGIN: DYS Evrak Sistemini takip etmek, kuruma
gelen veya telefonla basvuru yapan bireyleri ilgili birimlere
yonlendirmek, 1. Kat Danisma, Kayit Kabul bélimi ve midur
yardimcilari odalarinin temizligini yapmak.

Giildane GULHAN: 1. Kat temizligi ve idari odalarin temizligini
yapmak, 1. Kat teraslarinin temizligi ile giderler kanallarinin
temizligini yapmak, mesai saatleri disinda agilacak kurslarda
ndbet gorevini yerine getirmek.

Dursun SAHIN: Zemin Kat temizligini yapmak, kitap deposu,
kurum bahcesi, konferans salonu, kazan dairesinin tertip ve
diizenini saglamak, mesai saatleri disinda acilan kurslarda
ndbet gorevini yerine getirmek.

Seda ILHAN: Acik Ogretim Okullariile ilgili is ve islemleri
yapmak.

Tablo 6. idari Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

HiZMET SURELERI

2024 YILI iITIBARIYLA

Kisi SAYISI %
1-4Yil - -
5-6 Yil - -
7-10Yil - -
10.....0Uzeri 5 100
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Tablo 7. Kurumda Olugan Yonetici Sirkiilasyonu Orani

YILiCERiSINDE OKUL/KURUMDAN YIL iCERISINDE OKUL/KURUMDA
AYRILANYONETICI SAYISI GOREVEBASLAYAN YONETICi SAYISI
2021 2022 2023 2021 2022 2023
TOPLAM 3 - 2 3 . 2
Miidiir 1 - 1 1 - 1
Midiir
Yardimcisi 2 i 1 2 i 1

Tablo 8. idari Personelin Katildigi Hizmet igi Programlari

- KATILDIGI HiZMET iCi
ADI VE SOYADI GOREVI PROGRAM SAYISI
(2019-2023)
Erdal OZYOL Madur 25
Meltem TEKEREK Mudir Yardimcisi 16
Filiz GOKAYDIN Mudar Yardimcisi 32
Fahri OZENC Midiir Yardimcisi 9
Glinay YiGiT Midir Yardimcisi 23
Tablo 9. Ogretmenlerin Hizmet Siireleri (Y1l itibariyla)
HiZMET SURELERI KADIN ERKEK TOPLAM
1-3vil - - -
4-6 Yil - - .
7-10vil - - -
11-15Vil 1 - 1
16-20vil 3 - 3
20 Yil ve Uzeri 34 5 39
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Tablo 10. Kurumda Gergeklesen Ogretmen Sirkiilisyonu Orani

YIL iCERISINDE KURUMDAN
AYRILAN OGRETMEN SAYISI

YIL iCERiISINDE KURUMDA GOREVE
BASLAYANOGRETMEN SAYISI

2021

2022 2023 2021

2022

2023

TOPLAM

2

2 - -

1

Tablo 11. Ogretmenlerin Katildig1 Hizmet igi Egitim Programlari

KATILDIGI HiZMET iCi

ADI VE SOYADI BRANSI PROGRAM SAYISI
(2019-2023)
Asiye ARSLAN ?;f:;g;ﬁg:] Teknolojisi / Moda Tasarim 25
Aysel GULER ?:Icrr:;chJ);ﬁ::] Teknolojisi / Moda Tasarim 23
Aysegiil GUNDUZ El Sanatlari Teknolojisi / Nakis 29
Ayten OKLAZ El Sanatlari Teknolojisi / Nakis 29
Betill SIDAHMED %\I/(irr:)g;ﬁgrrin Teknolojisi / Moda Tasarim 8
Cortoms e S Himeteri §
Emine KAYAHAN Okul Oncesi 19
Esen YUCE Tekstil Teknolojisi / Trikotaj 18
Eser TOKER Gida Teknolojisi 32
Esma CELIK %\I/(irr:“cl)l[(]);ﬁéirri'n Teknolojisi / Moda Tasarim 14
Evrim ONAY Miizik 14
Fatih GUCU Almanca 50
F. Devrim YURTBEKLER ingilizce 10
Gllnur TEKIN Tirk Dili ve Edebiyati 18
Hacer SELEK El Sanatlari Teknolojisi / Nakis 40
Hadiye EFE %\I/(irr:)g;ﬁzirrin Teknolojisi / Moda Tasarim 20
Hamdi ESER Gorsel Sanatlar 11
ibrahim SAHIN Sinif Ogretmenligi 13
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Jiillide ERDOGAN Muhasebe ve Finansman 12
Mehtap KARACABEY Sinif Ogretmenligi 22
Melahat ESER Gorsel Sanatlar 15
Meral DENEK Tekstil Teknolojisi / Trikotaj 53
Mine BULBUL Okul Oncesi 51
Muhsine OZBEK El Sanatlari Teknolojisi / Nakis 27
Miserref SUSOY Okul Oncesi 20
N. Meryem DEMIRCi Sinif Ogretmenligi 34
Nurten AKBAL Gida Teknolojisi 26
Ozgiir TUNCAY ingilizce 28
pavaneh oz e e Sot it §
Saadet BILIR -?:er::):j);ﬁ:r? Teknolojisi / Moda Tasarim 26
Selbi SAYGILI ?;yﬁr:réllz)gielzlrrir\ Teknolojisi / Moda Tasarim 15
seiloncorvren |Gl ok Himetr “
Soner AKDENIZ Bilisim Teknolojileri 13
Sultan YILDIZTEKIN Gida Teknolojisi 36
Senay DAYANIR El Sanatlari Teknolojisi / El Sanatlari 11
Sevket YAKAR Beden Egitimi 13
iin VLo e v e et :
Tilin ALKAN Gida Teknolojisi 62
e o ] §
7uhal BACANLI %\I/(lrr:ﬂl;;ﬁ:rrin Teknolojisi / Moda Tasarim 21
Ziibeyde AYAZ Sinif Ogretmenligi 9
Zimrit GURMAN El Sanatlari Teknolojisi / El Sanatlari 7
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Tablo 12. Kurumdaki Mevcut Hizmetli/ Memur Sayisi

GOREVI ERKEK | KADIN DEG;L'““”"U H'\Z('I\CIET TOPLAM
Memur On Lisans 14 1
V.H.K. 1 Lise 39 1

Hizmetli - Lisans 4 1
Hizmetli - Lise 10 1
Hizmetli - is Okulu 10 1
Hizmetli 1 Lise 10 1
Hizmetli 1 Lise 22 1

Bekgi - Lise 33 1

Tablo 13. Okul/Kurum Rehberlik Hizmetleri

MEVCUT KAPASITE

MEVCUT KAPASITE KULLANIMI VE PERFORMANS

REHBERLIK HiZMETLERI iLE
iILGILIDUZENLENEN

0

s

©

DANISMANLIK N

2 g HiZMsETiALAN EGITIM/PAYLASIM
m .
% g’" TOPLANTISI VB. FAALIYET
2 % SAYISI
5 a =,
g 9 o = 2 =
5 = 5 > @ > Hel —
c © % © & % 8 :S =
a s 2 wn © S & 35 > 3

Q > @) © p _ = v <
= © S S ) n S 5 c 8 S
2 e N o @ A |5 S 3
g |8 |EE|8 |® &8 |T|® & |

- 3 _ ) ) ]
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2.7.3. TEKNOLOJiK DUZEY

Baskent Halk Egitimi Merkezinin teknolojik altyapisi ve teknolojiyi kullanabilme dizeyi
belirlenmistir. Kurumda derslerde ve ders disi etkinliklerde kullanilmakta olan arag gereglerin
sayisl ve ihtiya¢ durumu belirlenmistir.

Tablo 14. Teknolojik Arag-Gere¢ Durumu

ARAC-GERECLER 2021 2022 2023 IHTIYAC
Bilgisayar 50 50 31 40
Projeksiyon 5 5 4 10
Yazici 15 15 15 15

Kurumun fiziki mekanlar agisindan mevcut durumu ve ihtiyaglari ortaya konulmustur.

Tablo 15. Fiziki Mekan Durumu

Fiziki MEKAN VAR YOK ADEDI | IHTIYAC | ACIKLAMA
Ogretmen Calisma Odasi Tadilat
Var 1 - asamasinda
Ekipman Odasi Yok 1 -
Katiphane Yok 1 -
Rehberlik Servisi Yok 1 -
Resim Odasi Var 1 3 -
Mizik Odasi Yok 2 i}
Cok Amacli Salon Var 1 -
Spor Salonu Yok 1 _
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2.7.4. MALI KAYNAKLAR

Kurumun mali kaynaklari ortaya konulmustur. Bitge islemleri Kurum Miduri sorumlulugunda
Okul-Aile Birligi tarafindan yuritilmektedir. Enflasyon orani da dikkate alinarak plan dénemi

boyunca ger¢eklesecek kaynak artisi tahmini olarak belirlenmistir.

Tablo 16. Kaynak Tablosu

KAYNAKLAR 2024

2025

2026

2027

2028

GENEL BUTCE 42.826.000 TL

42.500.000 TL

42.200.000 TL

42.000.000 TL

41.700.000 TL

OKUL AILE BIRLIGI | 192.600TL

240.600TL

300.600 TL

375.600TL

469.700 TL

TOPLAM 43.018.000 TL

42.740.000 TL

42.500.600 TL

42.375.600 TL

42.169.000 TL

Kurum butgesine ait giderler asagidaki basliklar altinda toplanmistir.

Tablo 17. Harcama Kalemler

HARCAMA KALEMI CESITLERI
PERSONEL Sozlesmeli olarak calisan personelin (sekreter
temizlik, glivenlik vb.) Ucret, vergi, sigorta vb.
giderleri
ONARIM Okul/kurum binasi ve tesisatlariyla ilgili her turla

kiigik onarim; makine, bilgisayar, yazici vb. bakim
giderleri

SOSYAL-SPORTIF FAALIYETLER Etkinlikler ile ilgili giderler

TEMIZLIK Temizlik malzemeleri alimi
ILETISIM Telefon, faks, internet, posta, mesaj giderleri
KIRTASIYE Her tirlu kirtasiye ve sarf malzemesi giderleri
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Tablo 18. Gelir-Gider Tablosu

YILLAR 2021 2022 2023
HARCAMA KALEMLERI GELIR | GIDER | GELIR | GIDER | GELIR | GIDER
Temizlik 35000 45000 22,956
Kiglik Onarim 35000 53,150 10,000
Bilgisayar Harcamalari 15,500 39,000 10,000
Biuro Makinalari Harcamalari 20,000 40,000 20,000

45,405 214150 112628
Telefon
Sosyal Faaliyetler 10,000 25,000 15,000
Kirtasiye 24,043 61,000 25,000
GENEL 139,282 263,150 102,956

2.7.5.

iSTATISTIKI VERILER

Kursiyer Sayisi

23032 kursiyer

Kurs Agan
Ogretmen/Usta
Ogretici Sayis!

Kurs agan 6gretmen/usta Ogretici sayisi: 170

Kurumda yapilan
sosyal faaliyetler

Kutlamalar, sergiler, anma giinlerine katilim sayisi: 1760

Kurumda yapilan
kaltirel faaliyetler

Kurumda yapilan sosyal faaliyetler (gezi, sergi, tiyatro vb.): 850

Kursiyer Devam

Devamli kursiyer sayisi: 8483

Durumu Devamsiz kursiyer sayisi: 2213
Personel Devam Alinan rapor sayisi: 8
Durumu Alinan izin sureleri: 3

Engelli Ogrenciler
icin Kolaylastirici
Calismalar

Engelli 6grenci: 10
Alinan 6nlemler: Ozel sinif olusturulmustur.

Kurumun Dahil
Oldugu
Proje/Faaliyet Sayisi

Proje sayisi: 8

Kuruma Ulasim

Kursiyerler kendi imkanlariyla ulasim saglamaktadir.

Fiziki Mekanlar BTS:1

Cok amaclisalon: 1

Sinif/Até6lye Sayisi: 13
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Kurum dogalgazla isinmaktadir. Isinma tam saglanmaktadir.

Isinma Durumu . .. e .
Kalorifer gorevlisinin egitim belgesi bulunmaktadir.

Yangin tertibati, yangin tlipu, ikaz alarm zili, elektrik

Sivil Savunma . . . .. L. .
tertibatinin kontrolQ, sivil savunma tatbikati dizenli bir sekilde

Sl yapilmaktadir.
Diger Arag ve Ders arag ve geregler etkin bir sekilde kullaniimaktadir.
Geregler Atolyelerdeki makine bakimlari diizenli bir sekilde yapilmaktadir.

2.8. CEVRE ANALIZi (PESTLE)

GCevre analiziyle kurum Uzerinde etkili olan veya olabilecek politik, ekonomik, sosyo-kiltirel,
teknolojik, yasal cevresel dis etkenlerin tespit edilmesi amaglanmistir. Dis gevreyi olusturan unsurlar
(nGfus, demografik yapi, cografi alan, kentsel gelisme, sosyokiltiirel hayat, ekonomik, sosyal, politik,
kiltlrel durum, cevresel, teknolojik ve rekabete yonelik etkenler vb.) Kurumun kontroli disindaki
kosullara bagli ve farkl egilimlere sahiptir. Bu unsurlar dogrudan veya dolayli olarak kurumun faaliyet
alanlarini etkilemektedir.

Bu boélimde, kurumu etkileyen ya da etkileyebilecek dis c¢evre egilimleri ve kosullari
degerlendirilmistir. S6z konusu etkenlerin tespit edilmesinde PESTLE matrisinden faydalaniimistir.

Bu analiz ile elde edilen veriler, GZFT analizinin “firsatlar” ve “tehditler” bolimlerinin
olusturulmasinda zemin olusturmustur. Tespit ile ihtiyaclarin belirlenmesi ise stratejilerin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynayacaktir.

Kurum dis cevrede meydana gelebilecek degisiklikleri stirekli olarak izleyerek analiz etmek, ortaya
cikabilecek firsat-tehditleri 6nceden tahmin edip gerekli dnlemleri almak zorundadir.

Kurum ici analizde, saglikli bir sekilde ortaya konan glgll ve zayif yonler, ¢evre analizi asamasinda
elde edilecek firsatlar ve tehditler ile birlikte degerlendirilerek en uygun stratejiler belirlenmistir.
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Tablo 19. PESTLE Analiz Tablosu

POLITIK-YASAL
ETKENLER

12. Kalkinma Plani Kalkinma Plani (2024-2028), Orta Vadeli Program (2024-
2026), MEB 2024-2028 Stratejik Plani dogrultusunda kurumumuzun PESTLE
ANALIZ TABLOSU olusturulmustur.

Kurumumuzda egitim 6gretim faaliyetleri MEB HBO Kurumlari Yénetmeliginin
(11.04.2018 tarih ve 30388 sayill RG) esaslari dogrultusunda
strdiriilmektedir. ilgili ydnetmeligin 6. Bélimiinde ifade edildigi (Madde 33-
42 arasl) sekliyle, kurumlarda; egitim 06gretim, yonetim ve (retim
etkinliklerinin verimliligini saglamak, kurum, cevre, sektor is birligini
gerceklestirmek, yerel yonetimler ve sivil toplum o&rgitlerinin her turli
destegini almak ve is birligi yapmak amaciyla kurullar, komisyonlar ve ekipler
olusturulur.

Kurumumuz, 2024-2028 Kalkinma Planinin “Nitelikli insan, Giiglii Aile,
Saghkl Toplum” ekseninde; insan odakli, kapsayici bir yaklasimla egitim
Ogretim faaliyetlerini sirdirmektedir. Giicll bir aile/toplum yapisinin
olusturulmasi; milli ve insani degerlere sahip, egitimli, kilturld, tretken ve
saglikli nesillerin gelecege tasinmasi amaglanmaktadir.

Kurumumuz ¢evresindeki politik durum homojen bir yapi géstermekte olup
egitim-0gretim faaliyetlerinin yuratilmesine etkisi bulunmamaktadir.

EKONOMIK
ETKENLER

12. Kalkinma Plani Kalkinma Plani’'nin (2024-2028), strdurulebilir
kalkinmanin bir geregi olarak ekonomik biiyimenin olusturdugu refahin
toplumun tim kesimleriyle adil sekilde paylasiimasi ile yoksullugun
azaltilmasi hedefi dogrultusunda kurumumuzun bulundugu g¢evrenin
ekonomik unsurlari degerlendirilmistir.

Kurumumuz ¢evresindeki sosyoekonomik diizeyin ylksek oldugu soylenebilir.
Ancak yas ortalamasinin yliksek olmasi nedeniyle is glicii potansiyeli
diistiktir. issizlik sorunu yasanan bir bolge degildir.

Kurumumuzda déner sermaye isletmesi bulunmamaktadir. Bu nedenle
okulumuzun geliri OAB’nin kabul ettigi bagislardan ve hayirsever
desteklerinden ibarettir.

Kurumumuzun giderini arttiran baslica unsurlar, enerji kullanimi, temizlik-
hijyen kosullarinin saglanmasi, tamirat-bakim-onarim hususlari, atélye
donanimlarinin yenilenmesi olup, bunlarin azaltilmasina yonelik tedbirler
alinmakta ve uygulanmaktadir. Elektrik, su ve yakit kullaniminda israfi
onleyici uyarilarin yapilmasi, cihaz ve donanimin kullanma talimatlarinin
olusturulmasi, tasarruf bilincini olusturmak amaciyla bilgilendirmeler
yapilmasi alinan tedbirler arasindadir.

Mal-liriin ve hizmet satin alma olanaklari kurumumuz bitgesi ve dncelikleri
ile sinirhidir.
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SOSYO
KULTUREL
ETKENLER

12. Kalkinma Plani Kalkinma Plani’'nin (2024-2028), ailenin korunmasi ve
glclendirilmesine yonelik toplumsal yapiyi ilgilendiren her alanda aile dostu
politikalar, kapsayici, biitlincll ve katihmci bir sekilde gelistirilerek
uygulanmasi hedefi dogrultusunda kurumumuzun bulundugu ¢evrenin
sosyokdltiirel unsurlari degerlendirilmistir.

Kurumumuzun sosyokiiltirel cevresi diisiintldiginde, nifus artis hizi cok
ylksek olmamakla birlikte, go¢ hareketliligi nedeniyle farkli bir kilttrel
profilin ortaya ciktig1 gérilmektedir. Gerek Kuzey ve Avrupa Ulkelerinden
evlenme yoluyla, gerek go¢ dalgasiyla siginmaci olarak, gerekse akademik
egitim amaciyla Glkemize gelen ¢ok sayida insan bolgemizde ikamet
etmekte ve kurumumuzun demografik yapisini etkilemektedir. Bu farkh
profilin egitim ihtiyaclari da farkhlik gostermekte ve kurumumuzun egitim
politikalarini etkilemektedir. Onceki yillarda, yalnizca bélgedeki yasam
ortalamasi yliksek kursiyerlerin daha ¢ok sosyallesmesine ve bos
zamanlarini degerlendirmesine yonelik kurslar acilmaktayken, degisen bu
profil ile meslek edindirme, dil egitimi, bilisim teknolojilerinin kullaniimasi,
sanatsal ve kiltiirel kurslarda talep artisi gortulmustir.

Yas gruplarina gore kurslarin katilimci profiline bakildiginda daha geng
gruplarin meslek edindirme kurslarini tercih ettigi gortilmektedir. Bu hususta,
katilimcilarin kariyer beklentileri ve aile yapilarindaki degismeler etkili
olmaktadir. Ayrica, 6zel egitim kurumlarinda verilen meslek edindirme
kurslarinin maliyetlerinin yiiksek olmasi, licretsiz egitim veren kurumumuzun
tercih edilme oranini arttirmaktadir. Kursiyer profilinin agirhigini kadinlarin
olusturdugu distndldiginde, kurumumuzun, kadinlarin egitimi ve meslek
edinmesindeki roliiniin 6nemini anlasiimaktadir.

Tam kurs programlarinin uygulanmasinda, milli ve manevi degerler 1s18inda
ayrica mesleki etik kurallari gergevesinde egitim 6gretim faaliyetleri
surdirilmektedir. Kurumumuz Stratejik Plani’'nda da belirtildigi Gizere esitlik
ilkesi korunarak, din, dil, irk, milliyet, renk, dislince farklihg gézetmeksizin
herkesin egitime ulasma hakki korunmaktadir.

TEKNOLOJIK
ETKENLER

12. Kalkinma Plani Kalkinma Plani’nin (2024-2028), egitimde teknolojinin
dogru kullaniminin saglanmasi, teknoloji okuryazarliginin arttiriimasi ve
teknoloji kullanimindan kaynakl esitsizliklerin azaltilmasi hedefi
dogrultusunda kurumumuzun bulundugu cevrenin teknolojik unsurlari
degerlendirilmistir.

Kurumumuzda teknoloji kullanimi tam kapasite olmamakla birlikte teknolojiye
ulasma olanaklari mevcuttur. Kurumumuz biinyesinde bir adet bilisim
teknolojileri atélyesi bulunmaktadir. Atolyeler ilgili alanlarda verilen kurslarda
kullanilmasinin yani sira okul personelinin ihtiyaclari dogrultusunda kullanima
sunulmaktadir.

Hizmet ici egitim etkinlikleri, resmi duyurularin iletilmesi, E-DEVLET ve
MEBBIS uygulamalarinin kullanilmasi ve yayginlastiriimasi hususlarinda
teknolojiden yararlanilmaktadir.
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Kurumumuzda verilen beceri temelli kurslarin dijital platformlar tizerinden
verilmesi uygun olmayip, teorik konulari iceren kurslarin verilebilmesi igin
cahsmalar yapilmaktadir. Ayrica okulumuz biinyesindeki tiim sinif ve
atolyelerde etkilesimli tahta, bilgisayar, projeksiyon cihazi vb. donanimlar yer
almamaktadir.

Kurumumuzda beceri egitimi verilen atélyelerde, ilgili kurslarin verilebilmesi
icin asgari teknoloji ve donanim mevcuttur. Gelisen ve degisen teknolojinin
takip edilmesi ve biitce 6lceginde uygun olanlarin atdlyelere kazandiriimasi
icin calismalar vyapilmaktadir. Uygun olmayan donanimlarin egitim
sureglerine dahil olmasini saglamak amaciyla, sektoérle isbirligi yapilip,
sektoriin olanaklarindan yararlanilmaktadir. Ayrica diizenlenen seminer, fuar
ve etkinliklere katihm saglanmaktadir.

CEVRESEL
ETKENLER

12. Kalkinma Plani Kalkinma Plani’nin (2024-2028), iklim degisikligi ile
miicadele basta olmak lzere sirdirilebilir kalkinma bilincinin tim
ogrencilerde olusturulmasinin saglanmasi, egitim mekanlarinin yesil
donltsimi saglayacak sekilde tasarlanmasi hedefi dogrultusunda
kurumumuzun bulundugu ¢evrenin gevresel unsurlari degerlendirilmistir.

Kursiyerlerimizde ¢evre koruma bilincini olusturmak (izere galismalar
yapilmaktadir. Bu dogrultuda, enerji kullaniminin sinirlandirilmasi ve
gerekmedikce kullanilmamasi ile ilgili bilgilendirmeler strekli
yapilmaktadir.

Atolye ve ortak alanlarda suyun bosa akitilmamasi, lambalarin gereksiz yere
acik birakilmamasi, elektrikli cihazlarin kullanimda olmadiklarinda fislerinin
cekilmesi, 1si kaybinin olusmamasi ile ilgili uyarilar asiimistir.

Covid pandemisiyle birlikte baslayan saghk tedbirleri, ayni yogunlukta
olmamakla birlikte devam etmektedir. Mikrobik hastaliklarin yayilmasini
onlemek amaclyla, gerektiginde maske ve eldiven kullaniimasi, hasta olankisinin
izole olmasi, hijyen kosullarinin saglanmasi tegvik edilmektedir.

Deprem kusaginda bulunan tlkemizde “her an depreme hazir olma ilkesi”
dogrultusunda okulumuzdaki tespit ve gliclendirme ¢alismalari yapilmistir.
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2.9. GZFT ANALizi

Durum analizi kapsaminda kullanilacak temel ydontemlerden birisi de GZFT analizidir. Bu analiz,
kurumu etkileyen kosullarin sistematik olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda,
kurumun gigcli ve zayif yonleri ile kurum disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler

belirlenmistir.

Bu yaklagim, planlama yapilirken kurumun gigli ve zayif yonleri ile karsi karsiya oldugu
firsatlari ve tehditleri analiz etmeye ve gelecege donlik stratejiler gelistirmeye yardimci
olmustur. Bu analiz, stratejik planlama slrecinin diger asamalari igin temel teskil etmistir.
Stratejik planin basarili bir sekilde uygulanmasinda kurum tarafindan belirlenen stratejilerin
GZFT analizi sonuglariyla uyumlu olarak yapilmistir.

Tablo 20. GZFT Listesi

iC CEVRE

DIS CEVRE

GUCLU YONLER

ZAYIF YONLER

FIRSATLAR

TEHDITLER

eidari kadronun
tecriibeli olmasi,

e Ogretmenlerin
kadrolu olmasi,

e Ogretmenlerin
kendilerini
gelistirmeye
acik olmasi,

e Baskent Halk Egitimi
Merkezinin tim

personeliile
yeniliklere agik
olmasi,

e Internet ortamindan
kayit imkani olmasi,

e Internet ortaminda
mevcut kurslar
hakkinda bilgilerin
olmasi, kisilerin
bilgilendirilmesi,

e istatiksel verilere
sahip olmasi ve bu
verilerin
degerlendirilmesi,

e Bireylerin ihtiyaclari
dogrultusunda

e Kurslara talebin ¢ok
olmasi nedeniyle
siniflarin yetersiz
kalmasi,

e Makine
techizatlarinin
yeterli
olmamasi,

e Artan ihtiyaglari
karsilayacak
bltcenin yeterli
olmamasi,

e Mesleki, sosyal ve
kiltlrel kurslarin
fazla olmasi
sebebiyle
koordinasyonun
zorlagmasi,

e Bulundugu konum
itibariyle ulasimin
zor olmasi,

e Baskent Halk Egitimi
Merkezinin kurulusu
yeni, geng bir kurum
olmasi,

e Kurslarla ilgili

e insanlarin 6grenme

isteklerinin sirekli
artmasi,

e insanlarin

ihtiyaglarina karsilik
verecek kadrolu
brans
O0gretmenlerinin
olmasi,

e TUm bireylere

ulasilabilecek
medya imkanlarinin
olmasi,

e internet ortaminda

kayit imkaninin
olmasi,

e Resmi kurumlarla

isbirligi icinde
olunmasi,

e Sivil Toplum

Orgitleriyle isbirligi
icinde olunmasi,

e AR-GE ve bilgi
teknolojisindeki
gelismelerin takip
edilmesi ve

Mesleki, sosyal ve
kiltlrel kurslarin
istenilen diizeyde
ve hizda
duyurulamamasi,
Bireylerin hayat
boyu 6grenme
faaliyetlerini
Ooncelememesi ya
da ertelemesi,
Bireylerinilgiyada
ihtiyac duydugu
kurslar konusunda
bilgisiz ve kararsiz
olmasi,

Bireylerin ihtiyacina
yonelik egitim
ihtiyaclarinin
karsilanmasibakimi
ndan egitim
ortamlarinin uygun
olmamasi,

Egitim
ortamlarimdaki
donanimin eksik ya
da eski teknoloji

33




mesleki, sosyal ve
kiltlrel kurslarin
acilabilmesi,

e Her kesimden gelen
talepleri karsilayacak
nitelikte personelin
olmasi,

o Kurumun, kurulus
gecmisi cok eski
olmamasina ragmen
hizla biylimesi,

e Resmi ve ozel
kuruluslarla
iletisimin iyi olmasi
ve protokollerin
yapilmasi,

e Kurs ve kursiyer
cesitliliginin fazla
olmasi,

einsanlarin
ihtiyaglarini
belirlemede
rehberlik
yapilabilmesi,

e Teknolojinin her
alanda
kullanilabilmesi,

e Cevresel faktorleri iyi
degerlendirilmesi,

e Ucretsiz
hizmetlerimizin fazla
olmasi

e Cok amagli bir
salonun olmasi ve
her turli faaliyette
kullanilabilmesi

e Konumun merkezi
olmasindan dolayi
diger kamu ve
kuruluslariile
iletisimin kolay
olmasi.

tanitimlarin yetersiz
kalmasi,

e insan kaynaklarinin
verimli
kullanilamamasi,

e Yardimci, teknik ve
genel idare
hizmetler
sinifindaki
personel sayisinin
yetersizligi,

e Kursiyerlerin ve
ziyaretgilerin
faydalanabilecegi bir
kantinin olmayisi,

e Kurumumuzdan
hizmet alan hedef
kitlenin  gocuklarini
birakabilecekleri bir
kresimizin olmayisi

gerektiginde
verilerin
kullaniimasi,
Projelerin takip
edilmesi ve
gerektiginde
uygulama
ortamlari
yaratilmasi,
Kursiyer taleplerinin
yogun olmasi,
Personel
performansinin
degerlendirilmesi ve
gerektiginde
verilerin
kullaniimasi,
Acik Ogretim
kurumlarinin is
ve islemlerinin
kurumumuzca
yapiliyor olmasi

olmasi,

Bireylerin hayat
boyu 6grenmenin
onemini
kavrayamamasi,
Butgenin yetersiz
kalmasi,
Blylksehir
olmasinin verdigi
ulasim zorluklarinin
olmasi

Bazi kurslarin
gerektirdigi
malzeme ve
donanimin

pahali olmasi

34




GZFT analizinin yalnizca glgli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditlerin tespiti olarak
algilanmamasi gerekir. GZFT analizinin amaci gligli ve zayif yonler ile firsatlar ve tehditler
arasindaki iliskileri analiz ederek strateji gelistirme siirecine yon vermektir. GZFT analizi
calismasini takiben, stratejilerin belirlenmesine yardimci olacak tamamlayici bir calisma Tablo
22’deki sablon gergevesinde yapilmistir. Bu kapsamda, GZFT analizi sonuglariyla stratejiler
arasindaki iligki belirlenmistir.

Tablo 21. GZFT Stratejileri

Firsatlar

Tehditler

Guglii Yonler

e idari kadronun tecriibeli olmasi,

e Ogretmenlerin kadrolu olmasi,

e Ogretmenlerin kendilerini gelistirmeye
acik olmasi,

e Baskent Halk Egitimi Merkezinin tim
personeli ile yeniliklere acik olmasi,

e Internet ortamindan kayit imkani
olmasi,

e Internet ortaminda mevcut kurslar
hakkinda bilgilerin olmasi, kisilerin
bilgilendirilmesi,

e istatiksel verilere sahip olmasi ve bu
verilerin degerlendirilmesi,

e Bireylerin ihtiyaclari dogrultusunda
mesleki, sosyal ve kiiltlrel kurslarin
acilabilmesi,

e Her kesimden gelen talepleri
karsilayacak nitelikte personelin olmasi,

e Kurumun, kurulus gegcmisi cok eski
olmamasina ragmen hizla bliyimesi,

e Resmi ve 6zel kuruluslarla iletisimin iyi
olmasi ve protokollerin yapilmasi,

e Kurs ve kursiyer gesitliliginin fazla
olmasi,

einsanlarin ihtiyaclarini belirlemede
rehberlik yapilabilmesi,

e Teknolojinin her alanda kullanilabilmesi,

o Cevresel faktorleri iyi degerlendirilmesi,

e Ucretsiz hizmetlerimizin fazla olmasi

e Cok amach bir salonun olmasi ve her
turlt faaliyette kullanilabilmesi

e Konumun merkezi olmasindan
dolayi diger kamu ve kuruluslariile
iletisimin kolay olmasi.

o Mesleki, sosyal ve kilturel
kurslarin istenilen diizeyde ve
hizda duyurulamamasi,

e Bireylerin hayat boyu 6grenme
faaliyetlerini 6ncelememesi ya
da ertelemesi,

e Bireylerin ilgi ya da ihtiyag
duydugu kurslar konusunda
bilgisiz ve kararsiz olmasi,

e Bireylerin ihtiyacina yonelik
egitim ihtiyaglarinin
karsilanmasi bakimindan
egitim ortamlarinin uygun
olmamasi,

e Egitim ortamlarimdaki
donanimin eksik ya da eski
teknoloji olmasi,

e Bireylerin hayat boyu
6grenmenin 6nemini
kavrayamamasi,

e Biitcenin yetersiz kalmasi,

e Blylksehir olmasinin verdigi
ulasim zorluklarinin olmasi

e Bazi kurslarin gerektirdigi
malzeme ve donanimin pahali
olmasi
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Zayif Yonler

e Kurslara talebin cok olmasi nedeniyle
siniflarin yetersiz kalmasi,

e Makine teghizatlarinin yeterli olmamasi,

e Artan ihtiyaclari karsilayacak bitcenin
yeterli olmamasi,

e Mesleki, sosyal ve kltirel kurslarin
fazla olmasi sebebiyle koordinasyonun
zorlagmasi,

e Bulundugu konum itibariyle ulagimin
zor olmasi,

e Baskent Halk Egitimi Merkezinin
kurulusu yeni, genc bir kurum olmasi,

e Kurslarla ilgili tanitimlarin yetersiz
kalmasi,

e insan kaynaklarinin verimli
kullanilamamasi,

e Yardimci, teknik ve genel idare
hizmetler sinifindaki personel sayisinin
yetersizligi,

e Kursiyerlerin ve ziyaretgilerin
faydalanabilecegi bir kantinin olmayisi,

e Kurumumuzdan hizmet alan hedef
kitlenin ¢ocuklarini birakabilecekleri bir
kresimizin olmayisi

insanlarin grenme isteklerinin
stirekli artmasi,

insanlarin ihtiyaclarina karsilik
verecek kadrolu brans
o0gretmenlerinin olmasi,

Tim bireylere ulasilabilecek
medya imkanlarinin olmasi,
internet ortaminda kayit
imkaninin olmasi,

Resmi kurumlarla igbirligiicinde
olunmasi,

Sivil Toplum Orgiitleriyle
isbirligi icinde olunmasi,
AR-GE ve bilgi teknolojisindeki
gelismelerin takip edilmesi ve
gerektiginde verilerin

2.10. TESPIT VE iHTIYACLARIN BELIRLENMESI

Durum analizi ¢ercevesinde gerceklestirilen tim calismalardan elde edilen veriler; paydas
anketleri, toplanti tutanaklari vs. gz oniinde bulundurularak 6zet bir bakis gelistirilmistir.
Olusturulan tablo amac ve hedeflere ulasmak icin temel yapiyi olusturmustur. Tablo 23’te farkli
durum analizi bulgulari igin birer 6rnek tespit edilmis ve ihtiyaglar alani 6rneklendirilmistir.

Tablo 22. Tespit ve ihtiyaglari Belirlenmesi

DURUM ANALIZi ASAMALARI

TESPITLER

iHTIYACLAR

Uygulanmakta Olan
Stratejik Planin
Degerlendirilmesi

saptanmistir.

izleme ve degerlendirme
calismalarinda eksiklikler

izleme ve degerlendirme icin
etkin bir sistem kurulmasi
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Kursiyerler ile iliskileri
glgclendirecek bir ekosistemin
kurulmasi

Kursiyerler ile iletisim ve
Paydas Analizi isbirligi yetersizdir.

Kursiyerlerin 6grenme
stilleri arasinda en
yuksek yiizde (%80)
sosyal 6grenmedir.

is birlikgi 6gretim
tekniklerine agirlik
verilmesi

Okul i¢i Analiz

3.  GELECEGE BAKIS

Bagkent Halk Egitimi Merkezi’nin misyonu, vizyonu ve temel degerleri ve stratejik amaglari ile
stratejik hedefleri yer almaktadir.

3.1. MISYON

Orgiin egitim sisteminden bagimsiz olarak, genel ve mesleki-teknik kurslar ile etkinlikler
diizenleyerek; hayat boyu 6grenmenin dnemini 6ziimsemis, nitelikli is gliciine katki saglayacak
mesleki beceriler edinmis, degisen sosyo ekonomik kosullara uyum igin kisisel ve toplumsal
gelisimi desteklenmis bireylerin hayat boyu 6grenme yolculuguna eslik etmek.

3.2. VIiZYON

Yediden yetmise bireylerin hayat boyu 6grenme yolculuklarina rehberlik ederek; 6g§renme
potansiyellerini kesfetmelerini ve gelistirmelerini saglamak.

3.3. TEMEL DEGERLER

Atatiirk ilkelerine ve inkilaplarina bagl kalmak
Tlim bireylerin egitim hakkina saygi gostermek
Hayat boyu egitimi desteklemek

Teknolojik gelismelere acik olmak

Yetiskin egitiminin dnemini 6ziimsemek

Destekleyici, paylasimci ve rehber olmak

vV V V V V V V

AR-GE verilerini etkin bir sekilde kullanmak
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Mesleki, sosyal ve kiiltiirel alanda kursiyerlerin ihtiyaclarina karsilik vermek
Toplumsal sorumluluklari yayginlagtirmak

Egitim kalitesiyle 6rnek olmak

Esitlik ilkesini korumak

Din, irk, milliyet, renk, dislince farklihg gozetmeksizin herkese saygili olmak

V V V V VYV V

Zamani verimli kullanmak

4. AMAC, HEDEF VE PERFORMANS GOSTERGESI
ILESTRATEJILERIN BELIRLENMESI

Strateji gelistirme, gelecege yonelik “ideal” ve “ortak” bakisi yansitir. Belirlenen vizyona
ulagsmak icin durum analizi sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ¢ercevesinde amaglar ve bu
amaclar gerceklestirmeye yonelik hedefler belirlenmistir. Taslak amag ve hedeflere iliskin
calismalar stratejik planlama ekibinin koordinasyonunda ylritilmustir. Bu c¢alismalar
cercevesinde, her bir hedef icin hedef kartlari olusturmustur.

4.1. HEDEF KARTLARI VE TEMALAR



Tablo 23. Tema Tablolari

TEMA ERISIM

STRATEJIK Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir
yaklasimla hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak.

AMAC 1

Hedef 1.1. Kursiyerlerin yaygin egitim kurs programlarina erisim, devam ve tamamlama oranlari
artirllacaktir.

Hedef 1.2. Hayat boyu 6grenmeyle bireylerde kisisel, cevresel ve mesleki anlamda farkindalik
olusturulacaktir.

Hedef 1.3 Ozel egitime ihtiyac duyan ve dzel politika gerektiren gruplarin (engelliler, istiin yetenekliler,
romanlar, cezaevlerinde yasayan bireyler, yaslilar, mevsimlik tarim isgilerinin gocuklarinin egitimi
vb.) hayat boyu 6grenmeye erisimleri artirilacaktir.

TEMA KALITE

iTMR:;EZJIK Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirlmasinin Saglanmasi

Hedef 2.1. Hayat boyu 6grenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin gelistiriimesi

Hedef 2.2 Hayat Boyu 6grenmede mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve katilimcilik
artirilacaktir.

Hedef 2.3 Bireylerin yasam becerileri gelistirilmesi igin rehberlik faaliyetleri gliclendirilecektir.

TEMA KAPASITE

STRATEJIK Kurumun amaclarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve
slirdurdlebilir bir sekilde gelistirilecektir.

AMAC 3

Hedef 3.1. Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiyac ve hedefleri dogrultusunda iyilestirilmesi
saglanacaktir.

Hedef 3.2 Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisimleri glclendirilecektir.

Egitim ve 6gretimin bilissel, duyussal ve davranissal agidan saglikli ve guvenli bir

Hedef3.3 ortamda gerceklestirilme icin kurum sagligi ve glvenligi gelistirilecektir.

Iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve ¢evresel surdurilebilirligi saglamak

Hedef3.4 icin tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.

TEMA KAPASITE

STRATEJIK Enstitli temel ilkeleri dogrultusunda niteligini arttirmak amaciyla kurumsal kapasite

AMAC4 gelistirilecektir.

Egitim ve 6gretimin saglkli ve guvenli bir ortamda gerceklesmesi icin kurumun saghgi ve

Hedef4.1. glvenligi gelistirilecektir.




TEMA

ERISIM

STRATEJIK AMAG 1.

Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklasimla hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak.

Hedef 1.1. Kursiyerlerin yaygin egitim kurs programlarina erisim, devam ve tamamlama oranlari artirilacaktir.
.. . Hedefe | Baslangi 2024 2025 2026 2027 2028

PG NO Performans Gostergeleri Etkisi %e) Beagqagri; Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG 1.1.1. Acilan kurs sayisi 25 5869 6.000 7.000 8.000 9.000 10.000
PG 1.1.2. . N . . 0 0 0 o o 9

Bir kurs siiresince katildigi kursu tamamlayamayan kursiyer orani (%) 25 %21 %15 %10 %5 %3 %1
PG 1.1.3. - . s

Kurum, kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ve ile yapilan is birlikleri sayisi 25 12 14 16 18 20 22
PG 1.1.4. . e - e

Uluslararasi diizeyde yetiskin egitim merkezleri ile yapilan is birlikleri sayisi 25 8 10 12 14 16 18

S1. Kurslarin tamamlanmama nedenleri arastirilarak buna yonelik 6nleyici tedbirler gelistirilecektir.

S2. Hayat boyu rehberlik faaliyetleri ile kursiyerlerin kuruma, kurum kiiltiriine ve katilacaklari kurslara uyumunu giliglendirmek igin galismalar yuritilecektir.
Stratejiler S3. Kurum, kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari ile yapilan is birlikleri ile merkezin etki alaninin genisletilmesi saglanacaktir.

S4. Uluslararasi kurumlarla is birlikleri yapilarak deneyim paylasimi artirilacaktir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

L$BiRLi i YAPILACAK
IRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilce MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagli diger kuruluslar, uluslararasi kuruluglar, 6gretmenler, usta

Ogreticiler ve kursiyerler

RiSKLER

Ulasim, saglik sorunlari, olumsuz hava kosullari, diger blrokratik engeller

MALIYET TAHMINi

16.750 TL

TESPITLER

Merkez ve kurs tanitimi, kurs gesitliliginde esneklik saglanmasi, meslek edindirme kurslarinin tesvik edilmesi

iHTIYACLAR

isbirligi sayisinin artirilmasi, kurum fiziki sartlarinin iyilestirilmesi, kursiyerlere rehberlik yapiimasi




TEMA

ERISIM

STRATEJIK AMAG 1.

Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklasimla hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak.

dizenlenecektir.

S5. Toplumda hayat boyu 6grenme kultiirinin yayginlastiriimasi ve hayat boyu 6grenme farkindaliginin artirilmasina yonelik boélgesel (yerel),

ulusal ve uluslararasi proje, yarisma, miisabaka, sergi, defile vb. diizenlenecektir.

S6. Hayat boyu 6grenme tanitim faaliyetleri kapsaminda etkinlik (yazili ve gérsel medya araglarinin kullanimi, sosyal medya, saha ziyaretleri vb.) dizenlenecektir.

Hedef 1.2 Hayat boyu 6grenmeyle bireylerde kisisel, cevresel ve mesleki anlamda farkindalik olusturulacaktir.
.. . Hedefe | Baslangi 2024 2025 2026 2027 2028
PG NO Performans Gostergeleri Etkisi?%?) Beag%gri; Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG 1.2.1. Bir yilda yer'el, ulusal ve uluslararasi proje, yarisma, miisabaka, sergi, defile vb. etkinliklere 30 185 200 210 220 230 240
katilan kursiyer sayisi
PG 1.2.2. Hayat boyu 6grenme tanitim faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen etkinlik sayisi 40 11 13 15 17 19 21
PG 1.2.3. Merkez disinda diizenlenen etkinlik sayisi 30 15 18 20 22 24 26
S1. Yaygin egitim kurs programlarina katilimi artirmak igin farkindalik artirici etkinlikler diizenlenecektir.
S2. Yaygin egitim kurs programlarinin tanitimi icin bolgesel faaliyetler gerceklestirilecektir.
$3. Hayat Boyu Ogrenme Haftasi kapsaminda faaliyetler diizenlenecektir.
Stratejiler S4. Toplumda hayat boyu 6grenme kltiarinin yayginlastiriimasi ve hayat boyu 6grenme farkindaliginin artirilmasina yonelik ¢esitli sosyal sorumluluk faaliyetleri

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

LSBJ'RLiGi YAPILACAK
IRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilge MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagh diger kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, 6gretmen, usta

Ogretici ve kursiyerler

RiSKLER

Kursiyerlerin ihtiyaglarinin yeterince karsilanamamasi, kurs cesitliliginin yetersizligi, ihtiyaglarin dogru belirlenememesi

MALIYET TAHMINi

10.000 TL

TESPITLER

Faaliyetlerin yeteri kadar duyurulamamasi, gerekli tanitimlarin yapilamamasi

iHTIYACLAR

isbirligi yapilan kurumlarin artirilmasi, kurum sartlarinin iyilestirilmesi, kursiyerlere rehberlik yapilmasi




TEMA

ERISIM

STRATEJIK AMAG 1.

Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir yaklasimla hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak.

Ozel egitime ihtiyag duyan ve 6zel politika gerektiren gruplarin (engelliler, tstiin yetenekliler, romanlar, cezaevlerinde yasayan bireyler, yaslilar, mevsimlik tarim

Hedef 1.3 S o o . .
iscilerinin cocuklarinin egitimi vb.) hayat boyu 6grenmeye erisimleri artirilacaktir.
edefe Baslangi 2024 2025 2026 2027 2028
. . E|t1(isie(%) Dgg“aergl i Hedef Heéef Heéef Heéef Heéef
PG NO Performans Gostergeleri
PG 1.3.1 Bir yilda yaygin egitim kurslarina katilan engelli kursiyer sayisi 30 8 10 12 14 16 18
PG 1.3.2. Bir yilda yaygin egitim kurslarina katilan gecici koruma altindaki yabanci kursiyer sayisi 30 1 0 2 3 4 5
Ozel politika gerektiren gruplarin (cezaevlerinde kalanlar, yaslilar, romanlar, mevsimlik tarim
PG 1.3.3 iscilerinin cocuklarinin egitimi vb.) hayat boyu 6grenmeye erisimlerinin artirilmasina yénelik 40 1 2 3 4 5 6
hayata gecirilen proje sayisi
S1. Hayat boyu 6grenme kurumlari 6zel egitime ihtiya¢ duyan bireylere uygun hale getirilecektir.
S2. Ozel egitime ihtiyag duyan bireylere kurslar diizenlenecektir.
S3. Ozel egitime ihtiyac duyan bireylerin ailelerine yonelik kurslar diizenlenecektir.
S4. Ozel egitime ihtiya¢ duyan bireylerin yaygin egitim faaliyetlerine katilmasinin éniindeki tanitim eksikligi, kuruma erisimde yasanan sorunlar vb. engeller tespit
Stratejiler edilerek bu sorunlarin giderilmesine yénelik caligmalar yiratilecektir.

S5. Ozel politika gerektiren gruplara yénelik alan taramasi faaliyetleri yiiriitiilecektir.
S6. Ozel politika gerektiren gruplara yénelik meslek kurslari diizenlenecektir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi, Proje Ekibi

LsBiRLiéi YAPILACAK
IRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilge MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagh diger kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, 6gretmen, usta
Ogretici ve kursiyerler

RiSKLER

Yeteri kadar 6zel egitime ihtiyaci olan bireylere ulasamama, 6zel egitime ihtiyaci olan bireylerin aileleriyle iletisime gecememe, tanitim ve faaliyetlerin duyurulamamasi

MALIYET TAHMINi

5.000 TL

TESPITLER

Ozel egitime ihtiyaci olan bireylere ulasiimasi, ailelerine kurslarin tanitiminin yapilmasi, ihtiyaclari dogrultusunda yash bakim evlerine kurslarin aciimasi

iHTIYACLAR

Kurum faaliyetlerinin tanitiminin yapilmasi, alan taramasinin yapilmasi, kurum ve kuruluslarla isbirliginin yapilarak kurslarin tanitiminin yapilmasi,




TEMA

KALITE

STRATEJIK AMAC 2

Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirilmasinin Saglanmasi

Hedef 2.1

Hayat boyu 6grenme faaliyetleri yolu ile bireylerde beceri ve yetkinliklerin gelistirilmesi

PG NO Performans Gostergeleri E{-Ik%gie(f’z) BSZ"gaé'r‘? = I%gégf I%gégf I%gégf legéZf I-Zlgégf
PG 2.1.1 Okuma yazma kurslariile belgelendirilen kursiyer sayisi 10 5 7 9 11 13 15
PG 2.1.2 Acik 6gretim ortaokuluna kayitli aktif 6grenci sayisi 10 68 70 75 80 85 90
PG2.1.3 Acik 6gretim lisesine kayith 18 yas Usti aktif 6grenci sayisi 10 763 854 901 930 985 999
PG2.1.4 Acik 6gretim imam hatip lisesine kayith 18 yas (st aktif 6grenci sayisi 10 0 0 0 0 0 0
PG 2.1.5 Mesleki acik 6gretim lisesine kayith 18 yas Usti aktif 6grenci sayisi 10 0 0 0 0 0 0
PG 2.1.6 Cevre koruma alaninda agilan kurslara katilan kursiyer sayisi 5 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.7 Acilan dijital okuryazarlik kurs sayisi 5 0 2 10 15 20 25
PG 2.1.8 Acilan medya okuryazarhgi kurs sayisi 5 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.9 Aclilan finansal okuryazarlik kurs sayisi 5 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.10 Agcilan bilgi ve medya okuryazarligi kurs sayisi 5 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.11 Acilan cevre okuryazarhgi kurs sayisi 5 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.12 Girisimcilik kurslarina katilan kursiyer sayisi 10 0 5 10 15 20 25
PG 2.1.13 isbirligi ile agilan mesleki ve teknik kurslara katilan kursiyer sayisi 10 5700 5869 7869 8869 9869 10.000

S1. Okuma yazma bilmeyen vatandaslarin tespiti igin alan taramasi faaliyetleri yuritilecektir.

S2. Cevre koruma alaninda bélgede bulunan vatandaslarin farkindaligini artirmaya yonelik proje, faaliyet, kurs vb. etkinlikler diizenlenecektir.
Stratejiler S3. Cagin gerektirdigi okuryazarlk becerilerinin bolgede bulunan vatandaslara tanitimi amacli faaliyetler ylratilecektir.

S4. Bolgede bulunan is glictinlin becerilerinin artiriimasina yonelik faaliyetler yiritilecektir.
S5. Girisimcilik alaninda bireylerin farkindahk diizeylerinin artirilmasina yonelik calismalar yirittlecektir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

iS BiRLiGi YAPILACAK
BiRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilce MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagl diger kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, 6gretmen, usta

Ogretici ve kursiyerler

Kursiyer/6grencilerin ulasim zorlugu, kurslara katilacak galisanlarin is ylikiintin fazla olmasi, kurslara/derslere katilacak g¢alisanlarin zaman ayiramamasi

RiSKLER
MALIYET TAHMIiNi _ |7:000TL
TESPITLER Okuma yazma bilmeyenlerin olmasi, isbirligi ile acilan kurslara talebin artmasi

iHTIYACLAR

Alan taramasinin ve meslek edindirme kurslarinin tanitiminin yapilmasi, okuma yazma bilmeyenlerin tespit edilmesi




TEMA

KALITE

STRATEJIK AMAG 2

Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirilmasinin Saglanmasi

Hedef 2.2 Hayat Boyu 6grenmede mesleki beceri ve yetkinlikleri gelistirilecek ve katilimcilik artirilacaktir.
.. . Hedefe | Baslang 2024 2025 2026 2027 2028

PG NO Performans Gostergeleri Etk?5| ‘Vf’) Beag%%lg Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG2.2.1 Bulus, patent, marka ve faydali model bagvuru sayisi 20 1 1 2 3 4 5
PG 2.2.2 is birligi yapilan kurum/kurulus sayisi 20 10 12 14 16 18 20
PG2.2.3 Hibe almaya hak kazanan proje sayisi 20 1 1 2 3 4 5
PG 2.2.4 Yaygin egitim kurslarindaki kursiyerlerin memnuniyet orani (%) 20 %50 %70 %75 %80 %85 %95
PG 2.2.5 Toplumsal sorunlari ¢6zmek amaciyla gergeklestirilen projelerin sayisi 20 1 1 2 3 4 5

S1. Kursiyerlerin alanlarinda becerilerini gelistirmelerini, yeterliklerinin farkina varmalarini saglamak amaciyla fikri milkiyet alaninda ¢alismalar gelistirilecektir.

S2. Yaygin egitim kurslarina dair kursiyer memnuniyet oranini élgilecektir. S3. Halk egitimi merkezi yoneticilerinin sektorle iletisim ve is birligi becerileri

gliclendirilecektir.

S4. Proje ve is birlikleri ile sosyal paydaslarla etkilesime yonelik ¢calismalar yuritilecektir.
Stratejiler S5 Bolgede bulunan alisveris merkezi, cezaevi, huzurevi, kadin siginma evleri gibi vatandaslarin toplu olarak bulundugu yerlerde faaliyetler diizenlenecektir.

S6 Toplumsal sorunlari gozmek amaciyla projeler gelistirilecek ve yerelde sosyal taraflarla bir araya gelinecektir.
S7. Kursiyerlerin kaltir ve sanat festivalleri gibi etkinliklere katimlari ile 6grendikleri el sanatlari Girlinlerini pazarlamalari ve girisimcilik becerilerini kullanmalari tesvik

edilecektir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

L$BiRLiGi YAPILACAK
IRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilce MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagl diger kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, 6gretmen, usta

Ogretici ve kursiyerler

RiSKLER

STK'lara yeterli tanitimlarin yapilmamasi, kurum ve kuruluslarin talepte bulunmasi

MALIYET TAHMINi

6.000 TL

TESPITLER

STK’lara hibe basvurusunun yapilmasi, mesleki alanda projelerin gelistirilmesi

iHTIYACLAR

Hibe alabilecek firma arastirilmasi, projelerin yapilmasi




TEMA

KALITE

STRATEJIK AMAG 2

Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirilmasinin Saglanmasi

Hedef 2.3 Bireylerin yasam becerileri gelistirilmesi icin rehberlik faaliyetleri gliclendirilecektir.
.. . Hedefe | Baslangi 2024 2025 2026 2027 2028

PG NO Performans Gostergeleri Etkisi %e) Beag%gri; Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG2.3.1 Kursiyere yénelik gergeklestirilen egitsel, mesleki ve kisisel gériismelerin sayisi 50 40 90 110 140 160 180
PG 2.3.2 Katilimci memnuniyet oraninin %85'e yikseltilmesi 50 50 50 70 75 85 95

S1. Kurum rehber 6gretmenleri araciligi ile kurslara katilan kursiyerlerin diger kurslarla ilgili bilgilendirilmesi saglanacaktir.

S2. Meslek kurslarina katilan kursiyerlerin meslege gecisleri asamasinda mesleki rehberlik faaliyetleri yratilecektir.

S3. Meslek kurslarina katilan kursiyerlerin yereldeki isverenlerle iletisimi saglanacaktir.

. S4. Kurum rehber 6gretmenleri araciligi ile kurslara katilan kursiyerlere kisisel rehberlik faaliyetleri ytrittlecektir.

Stratejiler S5 Merkezin bulundugu ilce merkezindeki yerel sektér temsilcileri ile gériismeler gerceklestirilerek isgiicii talebine uygun meslek kurslari agilacaktir.

S6 Egitimlere katilanlarin geri bildirim puanlarinin degerlendirilmesi saglanacaktir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

LsBiRLiéi YAPILACAK
IRIMLER

Ogretmen ve usta dgreticiler ile kursiyerler, STK

RISKLER Kursiyerlerin kurslar konusundaki kararsizliklari ve kursiyerlerin kurslara ilgi géstermemeleri
MALIYET TAHMINi 4.000 TL
TESPITLER Kursiyerlerin mesleki kurslara ilgilerinin artmasi, meslek edindirme kurslarina talebin artmasi

iHTIYACLAR

Kurslarin igeriklerinin tanitiminin yapilmasi, mesleki kurslarin gerekliliginin agiklanmasi




TEMA

KAPASITE

STRATEJIK AMAG 3

Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve stirdUrilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 3.1 Kurumun fiziki mekanlarinin ihtiyag ve hedefleri dogrultusunda iyilestirilmesi saglanacaktir.
.. . Hedefe Ba{;la_,ngl_; 2024 2025 2026 2027 2028
PG NO Performans Gostergeleri Etkisi (%) egeri Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG 3.1.1 Sartlari iyilestirilen bina boluma (derslik, 6gretmenler odasi, idari bélim, kurum bahgesi vb.) 20 1 1 3 5 7 9
sayisi
PG 3.1.2 Agcllan sosyal alan (spor salonu, kiitiiphane, ¢ok amagl salon, atélye, bilisim sinifi, gocuk 20 1 1 2 3 4 5
oyun ve bakim odasi vb.) sayisi
PG3.13 Kurslla'ra yonelik olarak yapilan donatim malzemesi (bilgisayar, yazici, akill tahta, tezgah vb.) 20 1 4 10 20 30 40
temini
PG3.1.4 Fiziksel mekanlarin temizlik ve hijyenine iliskin memnuniyet orani (%) 20 %70 %80 %90 %90 %100 %100
PG 3.1.5 Altyapi ve donatim eksikligi bulunan fiziksel birim sayisi 20 5 5 4 3 2 1
S1. Basta kendi binalari olmak Uizere vatandaslara hizmet sunulan mekanlarin bolumleri (derslik, 6gretmenler odasi, idari bélim, kurum bahgesi, sergi salonu vb.)
guclendirilecektir.
S2. Kurum personelinin kurumsal aidiyetini artirmak ve vatandaslar igin kurumlari daha cazip hale getirmek icin uygun kosullarda sosyal alanlar (kiitiphane, ¢gok amach
salon, atolye, bilisim sinifi, cocuk oyun ve bakim odasi vb.) olusturulacaktir.
S3. Mesleki egitim yapilacak atolyelerin dizenlenmesi ve mesleki kurslarda kullanilan arag- gerecin modernizasyonu, yenilenmesini, bakim ve onarimi saglanacaktir.
S4. Kurslarda verimliligi artirmak adina agilacak olan kurslarda ihtiya¢ duyulacak her tiirli donatim malzemesinin (bilgisayar, yazici, tezgah vb.) temini yapilacaktir.
Stratejiler S5. Temizlik ve hijyen memnuniyet diizeyi belirlemek igin anketler uygulanarak yapilacak degerlendirmeler sonucunda gerekli tedbirler alinacaktir.

S6. Bilisim altyapisini gliclendirmek amaciyla sektorle is birlikleri yapilacaktir.
S7. Halk egitimi programlarinin bitge ve kaynak kullaniminin etkin yonetimi saglanacaktir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

LsBiRLiéi YAPILACAK
IRIMLER

Kurum Yénetimi, Ankara il MEM, Cankaya ilge MEM, sivil toplum kuruluslari, bakanliklar ve bakanliklara bagh diger kuruluslar, uluslararasi kuruluslar, 6gretmen, usta
Ogretici ve kursiyerler

RiSKLER

Fiziki kosullarin yetersizligi, yeterli mali kaynak bulunamamasi,

MALIYET TAHMINi

300.000 TL

TESPITLER

Dersliklerin yetersiz olmasi, kurum fiziki sartlarinin olumsuz olmasi, tadilat gereksinimi

iHTIYACLAR

Derslik sayisinin artirilmasi, fiziki sartlardan kaynaklanan sorunlarin giderilmesi




TEMA

KAPASITE

STRATEJIK AMAG 3

Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve siirdirilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisimleri gliclendirilecektir.

Hedef 3.2
PG NO Performans Gostergeleri Hedefe |Baslangigl 2024 2025 2026 2027 2028
Etkisi (%) | Degeri Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG3.2.1 Hizmet igi egitim alan yonetici ve 6gretmen orani (%) 30 %100 %100 %100 %100 %100 %100
PG 3.2.2 Uzaktan hizmet ici egitime katilan yénetici ve 6gretmen orani (%) 20 %100 %100 %100 %100 %100 %100
PG 3.2.3 Mesleki gelisim faaliyetleri tamamlanan destek personeli orani (%) 30 %100 %100 %100 %100 %100 %100
PG 3.2.4 Ucretli usta 6greticilere yonelik gerceklestirilen faaliyet sayisi 20 4 4 5 6 7 8
S1. Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclari tespit edilerek, bu ihtiyaclari gidermeye yonelik bir mesleki gelisim plani hazirlanacaktir.
S2. Kurum yoneticilerinin ve 6gretmenlerin uzaktan hizmet ici egitimlere katilmalari tesvik edilecektir.
Stratejiler S3. Kurumun iSG kapsaminda diizenlemeleri yapilarak is kazalari ve meslek hastaliklari riskleri ortadan kaldirilacak ya da en aza indirilecektir.

KOORDINATOR

Kurum yonetimi

iéBjRLiéi YAPILACAK
IRIMLER

idari personel, 6gretmenler, usta dgreticiler

RiSKLER

Hizmet ici egitimlere ilginin az olmasi, 6gretmenlerin alanlarina uygun hizmet ici egitimlerin yeteri kadar olmamasi, hizmet ici egitimlerin zamanlarinin 6gretmenlere
uygun olmamasi,

MALIYET TAHMINi

5.000 TL

TESPITLER

Teknolojinin gelismesi, moddllerin glincellenmesi, egitimcilerin gelisime agik olmasi.

iHTIYACLAR

Hizmet ici egitimlerin sirekli glincellenmesi, 6gretmenlerin hem kendi alanlari hem de farkli alanlarla ilgili glincel programlari takip etmesi




TEMA

KAPASITE

STRATEJIK AMAG 3

Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve stirdUrilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 3.3. Egitim ve 6gretimin bilissel, duyussal ve davranissal agidan saglkli ve glivenli bir ortamda gergeklestirilme icin kurum sagligi ve glivenligi gelistirilecektir.
s : Basl 024, 025, 026, 027 028

PG NO Performans Gostergeleri Etlﬁ?g ?&e) Berdr© Hofer | odar | HOTS | WO HOFE:
PG3.3.1 Atolye ve laboratuvarlarda yasanan is kazasi sayisi 30 %0 %0 %0 %0 %0 %0
PG 3.3.2 Kurumda yasanan kaza sayisi 20 %0 %0 %0 %0 %0 %0
PG 3.3.3 Sivil savunma egitimlerine katilan 6grenci ve 6gretmen sayisi 30 50 60 70 80 90 100
PG3.3.4 Afet ve acil durum tatbikat sayisi 20 1 1 2 3 4 5

S1. Atolye ve laboratuvarlarda is kazasi yasanmamasi igin bilgilendirme faaliyetleri yapilacak ve egitim ortamlari is glivenligi ve sagligina uygun hale getirilecektir.

S2. Kurum binasinin depreme karsi dayanaklilik testi yapilacaktir.

S3. Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel, heyelan, yangin, ¢ig ve salgin hastaliklar vd.) konularinda alan uzmanlari ile is birliginde 6gretmen ve kursiyerlere

farkindalik egitimleri verilecektir.
Stratejiler S4. Sivil savunma faaliyetleri kapsaminda etkinlikler diizenlenecektir.

S5. Kurumun afet ve acil durum eylem planinin giincel tutulmasi saglanacaktir.
S6. Afet ve acil durum tatbikatlari diizenlenecektir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

le Ei'ﬁh'érl YAPILACAK

Kurum yonetimi, 6gretmenler, usta 6greticiler, yardimci personel, kursiyerler

RiSKLER

is saghg ve glivenligi tedbirlerinin ihmal edilmesi, kursiyerlerin yas ortalamasinin yiiksek olmasi

MALIYET TAHMINi

10.000 TL

TESPITLER

Dogal afet tatbikatlarinin faydalarinin anlasiimasi

iHTIYACLAR

Afet ve acil durum tatbikatlarinin yapilmasi, afet ve acil durum eylemlerinin gtincellenmesi, derslik/atélye sartlarinin iyilestirilmesi,




TEMA

KAPASITE

STRATEJIK AMAG 3

Kurumun amaglarina ulasmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler verimli ve stirdUrilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

Hedef 3.4. iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak ve cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak icin tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi artirilacaktir.
. . Hedefe |Baslangi 2024 2025, 2026 2027 2028

PG NO Performans Gostergeleri Etk?5| ‘Vf’) Beag%%lg Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG3.4.1 Elektrik tuketimi (kw) 20 36.000 | 35.000 | 34.000 | 33.000 | 32.000 31.000
PG 3.4.2 Su tiiketim miktari (m3) 20 5.000 5.000 4.500 4.400 4.300 4.200
PG3.4.3 Dogalgaz/akaryakit/kdmur tiiketim miktari (m3/It/kg) 20 169.490 | 169.490 | 168.400 | 167.400 | 166.700 | 165.000
PG3.4.4 Acilan Cevre Ve iklim Degisikligi Farkindalik kurs sayisi 20 0 0 0 0 0 0
PG 3.4.5 Agilan Yenilenebilir Kaynaklar kurs sayisi 20 0 0 0 0 0 0

S1. Kurum elektrik, su ve yakit tiiketimi miktar ve tutar olarak izlenerek tliketimi artiran unsurlar arastirilacak ve verimliligi artiracak tedbirler alinacaktir.

S2. Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji verimliligi ile ilgili farkindalik galismalari yapilacaktir.

S3. Enerji tasarrufunun saglanmasi igin atolye ve laboratuvarlarda tedbir alinmasina yonelik ¢alismalar yapilacaktir.

S4. Enerji tasarrufuna yonelik proje gelistirilecektir.
Stratejiler S5. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan daha fazla yararlanmak igin ¢alismalar yapilacaktir. S6 Yerel isbirlikleri ile iklim degisikligi ile miicadele, yesil donilisiim ve

yenilenebilir kaynaklar konusunda merkez biinyesinde projeler yirutilecektir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

i;BjRLiéi YAPILACAK
IRIMLER

Kurum yonetimi, yardimci personel, 6gretmenler, kursiyerler

RiSKLER

Tasarruf tedbirlerine uyulmamasi

MALIYET TAHMINI

210.000 TL

TESPITLER

Elektrik, su, dogalgaz tliketimin fazla olmasi

iHTIYACLAR

Tim personel ve kursiyerlerin iklim degisikligi hakkinda bilgilendirilmesi, tasarruf tedbirlerine uyulmasi




TEMA

KAPASITE

STRATEJIK AMAG 4

Enstitli temel ilkeleri dogrultusunda niteligini arttirmak amaciyla kurumsal kapasite gelistirilecektir.

Hedef 4.1 Egitim ve 6gretimin saglikli ve giivenli bir ortamda gergeklesmesi icin kurumun saghgi ve giivenligi gelistirilecektir.
.. . Hedefe | Baslangi 2024 2025 2026 2027 2028
PG NO Performans Gostergeleri Etkisi %e) Beagqagri; Hedef Hedef Hedef Hedef Hedef
PG4.1.1 Kurumda yasanan kaza sayisi 10 0 0 0 0 0 0
PG 4.1.2 Bagimlilikla miicadele ile ilgili konularda egitim alan kursiyer, 6gretmen ve usta 6gretici 10 4 5 10 15 20 25
sayisl
PG 4.13 Sagll.kll beslenme ve obezite ile ilgili konularda verilen egitim alan 6gretmen, usta 6gretici ve 15 1 1 2 3 4 5
kursiyer sayisi
PG 4.1.4 I:|ijyen, gida glivenligi, bulasici hastaliklar ile ilgili konularda verilen egitim alan kursiyer, 15 1650 1650 1750 1850 1950 2050
O0gretmen ve personel sayisi
PG 4.1.5 Sivil savunma egitimlerine katilan kursiyer, dgretmen ve usta dgretici sayisi 15 10 10 20 30 40 50
PG 4.1.6 Afet ve acil durum tatbikat sayisi 15 1 1 2 3 4 5
S1. Egitim ortamlari is saghgi ve glivenligi yonergesine uygun hale getirilecektir.
S2. Kursiyer, 6gretmen ve usta 6greticilerde farkindalik olusturmak icin bagimlilikla miicadele, akran zorbaligi, siber zorbalik, saghkli beslenme ve obezite, hijyen, bulasici
Stratejiler hastaliklar ve gida glivenligi gibi konularda alan uzmanlari ile is birliginde egitimler diizenlenecektir.

S3. Doga, insan ve teknoloji kaynakli (deprem, sel, heyelan, yangin, ¢ig ve salgin hastaliklarvd.) afetlere karsi gerekli tedbirlerin alinmasi igin galismalar yapilacaktir.

KOORDINATOR

Kurum Yonetimi

LssiRLiGi YAPILACAK
IRIMLER

idari personel, 6gretmenler, usta dgreticiler, kursiyerler, yardimci personeller,

RiSKLER

Kursiyerlerin yas ortalamasinin yliksek olmasi, tatbikatlara katilan kursiyer sayisinin yeterli olmamasi,

MALIYET TAHMINi

5.000 TL

TESPITLER

Sivil savunma tatbikatlarinin dneminin anlasiimasi, bagimlilikla miicadelede farkindaligin artirilmasi, beslenme bilicinin yiikseltilmesi

iHTIYACLAR

Afet tatbikatlarinin yapilmasi, derslik/atolye sartlarinin iyilestirilmesi, kurum igi afet ve acil durum planlarinin gtincellenmesi, kurumun fiziki sartlarinin iyilestirilmesi




4.2. MALIYETLERNDiI

RME

Tablo 24. Kaynak Tablosu Veri Girisi

Kaynak Tablosu Veri Girisi 2024
Genel Biitge 400.000
Valilik Ve Belediyelerin Katkisi 100.000
Diger AB ve Sosyal Dayanisma Fonlari 0
TOPLAM 500.000
Tablo 25. Kaynak Tablosu
Toplam
Kaynak Tablosu 2024 2025 2026 2027 2028 Maliyet
Genel Biitge 400.000 500.000 600.000 700.000 800.000 |3.000.000
\I;::!idki\\//eelerin Katkisi 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000 [1.500.000
B;éyearn?;nvae Fsoo nS I\;arll 0 0 0 0 0 0
TOPLAM 500.000 700.000 900.000 1.100.000 1.300.000 |4.500.000
Amag ve Hedef Bes Yillik
No 2024 2025 2026 2027 2028 Toplam
AMAC1 31.750 47.750 68.750 89.750 110.750 348.750
Hedef 1 16.750 17.750 18.750 19.750 20.750 93.750
Hedef 2 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 150.000
Hedef 3 5.000 10.000 20.000 30.000 40.000 105.000
AMAG 2 17.000 32.000 38.500 45.000 51.500 192.000
Hedef 1 7.000 17.500 20.000 22.500 25.000 100.000
Hedef 2 6.000 9.000 12.000 15.000 18.000 60.000
Hedef 3 4.000 5.500 6.500 7.500 8.500 32.000
AMAGC 3 525.000 610.000 694.000 780.000 866.000 |3.475.000
Hedef 1 300.000 350.000 400.000 450.000 500.000 | 2.000.000
Hedef 2 5.000 7.000 9.000 12.000 15.000 48.000
Hedef 3 10.000 13.000 15.000 18.000 21.000 115.000
Hedef 4 210.000 240.000 270.000 300.000 330.000 | 1.350.000
AMAC4 5000 10.000 15000 20.000 25.000 30.000
Hedef 1 5000 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000
AMAC TOPLAM 578.750 699.750 816.250 934.750 1.053.250 | 4.045.750

o1




5.

iZLEME VE DEGERLENDIRME

5.1. BASKENT HALK EGITiM MERKEZi 2015-2019 STRATEJiK PLAN
iZLEME VEDEGERLENDIRME MODELI

Bu plan Baskent Halk Egitimi Merkezinin 2024 - 2028 yillari arasinda uygulayacagi stratejik
amaglar ve hedeflerden olusmaktadir. Kurum ici her tirlu faaliyetler, veriler, kurslar takip
edilerek stratejik planlama kriterlerinin uygulanarak, hedeflerin amacina ulasip ulasmadigi,
stratejik planlama ekibi tarafindan izleme degerlendirme, aksakliklarin tespiti
amagclanmaktadir. Ortaya ¢ikan veriler dogrultusunda aksakliklarin giderilmesi, glcli yonlerin
artinilmasi, zayif yonlerin ve tehditlerin azaltilmasi, firsatlarin degerlendirilmesi yapilacaktir.

Stratejik planlama yayinlanip, her egitim- 6gretim sonunda tekrar gézden gegirilerek amaca
ulasim hedeflenmistir. Amacina ulasmis hedeflerin yerine tekrar hedefler belirlenip toplam
kaliteyi yayginlastirmak esas alinmistir. Bu amac¢ dogrultusunda temel ilkeleri, misyonu,
vizyonu glicli ve zayif yonleri, tehditler, firsatlar belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
sliire¢ boyunca izleme ve degerlendirmesinin yapilmasi gerekmektedir. Stratejik planlamada
belirtilen hedeflere ulasmak icin, i¢ ve dis paydaslarin ve yararlanicilarin desteginin tam
alinmasi ve bunun igin de gerekli calismalarin planlamasi yapilmistir. Baskent Halk Egitim
Merkezinin egitim kalitesinin ¢agin gerektirdigi olcllerde olmasi icin ekip g¢alismasinin ve
destegin 6nemi kurum ici ve kurum disinda hedeflere uygun sekilde duyurulmasi esas
alinmistir. Bunun iginde stratejik planlamada belirtilen hususlara 6zenle uyulmasi, katihm
saglanmasi ve desteklenmesi beklenmektedir.

Baskent Halk Egitim Merkezi 2024-2028 Stratejik Plani izleme ve Degerlendirme
Modelinin gergevesini;

1. Baskent Halk Egitim Merkezi 2024-2028 Stratejik Plani ve performans programlarinda
yer alan performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin tespit edilmesi,

2. Performans gostergelerinin gerceklesme durumlarinin hedeflerle kiyaslanmasi,

3. Sonuglarin raporlanmasi ve paydaslarla paylagimi,

4. Gereklitedbirlerin alinmasi stiregleri olusturmaktadir.

izleme, degerlendirme asamalarinda stratejik planlama performans géstergelerinin ve
bunlarin hedeflerinin degerlendirilmesi yapilacaktir.

izleme ve degerlendirme faaliyetleri dogrultusunda, ekte yer alan anketler, 26 personel ve 56
kursiyere uygulanmistir. Buna gore elde edilen veriler su sekilde olup, % 50’nin altina disen
deger bulunmadigi tespit edilmistir. % 70’in altina diisen degerler ise stratejik planlama ekibi
toplantilarinda glindeme alinmaktadir.
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Tablo 26. Anket Sonuglari Tablosu

NO PERSONEL iCiN KONU BASLIKLARI
¢ ? SONUC
01- | Kurumun misyonunu ve vizyonunu tam olarak anliyorum. 70%
02- | Kurumda egitim ve yonetim kalitesi siirekli olarak gelisiyor. 72%
03- | Kurum temiz ve hijyeniktir. 85%
04- | Kurum, kursiyerlerin ve personelin glivenligini saglamak i¢in uygun giivenlik dnlemleri o
alr. st
05- | Kurum, yeni kursiyerlere egitim 6gretim ortamina uyum destegi saglar. 70%
06- | Kurumumuz meslekiyeterliligimi gelistirmek icin egitim firsatlari sunuyor. 62%
07- | Kurum yonetimi personeli etkin bir sekilde yonlendirir. 62%
08- | Kurumumuz, kursiyerlerin 6grenme ilgisini uyandiracak bir 6grenme ortami olusturur. 65%
09- | Kurumumuzda etkili bir egitim 6gretim ortami igin ihtiya¢ duyulan kaynaklara erisim 58%
vardir.
10- | Bana sunulan kaynaklari kullanmak igin gerekli egitime sahibim. 85%
11- | Kurumumuzun farkl ihtiyaglari olan kursiyerleri desteklemek icin etkin bir politikasi 65%
(]
vardir.
12- | Kurumumuz mifredat uygulamasini etkin bir sekilde izler. 75%
13- | Kurumumuz kursiyerlere uygun etkinlikler diizenlemektedir. 58%
Yy Y8
14- | Kurumdaki diger galisanlarla is birligi yaparim. 90%
15- | Kurum personeli arasinda dostane bir iliski strdaralar. 75%
16- | Takim ruhumuz ve moralimiz yiksek. 68%
17- | Kurumuma aidiyet hissediyorum. 71%
NO KURSIYERLER ICIN KONU BASLIKLARI SONUC
01- | Kurumun misyonunu ve vizyonunu tam olarak anliyorum. 85%
02- | Kurumda egitim ve yonetim kalitesi surekli olarak gelisiyor. 77%
03-| Kurum temiz ve hijyeniktir. 75%
04- | Kurum, kursiyerlerin ve personelin giivenligini saglamak igin uygun givenlikénlemleri
alir. 73%
05- | Kurum, kursiyerlere egitim 6gretim ortamina uyum igin destek saglar. 79%
06- | Kurum, kursiyerlerin dahil oldugu kurslara ilgisini gelistirmesine yardimci oluyor. 83%
07-| Kurum kursiyerlerin kurumda agilan kurslara ilgisini gelistirmesine yardimci oluyor. 82%
08- | Kurumda kullanilan 6l¢me degerlendirme yontemleri kurslardaki gelisimimi tim
yonleriyle anlamama yardimci oluyor. 81%
09- | Kurum, 6grenme performansim ve gelisimim hakkinda beni bilgilendiriyor. 29%
(+]
10- | Ggretmenlerin benimle iletisim kurma yéntemlerinden memnunum. 93%
11- | Herhangi bir problem durumunda kurum yénetimi endiselerime cevap veriyor. 70%
12- | Kurumda kursiyerlerin ihtiyaglarina uygun egitim faaliyetleri diizenlenir. 77%
13- | Kurum, kursiyerlerin gelisimini desteklemek icin onlarla iyi bir iliski kurar. 74%
14- | Kurum, aktif kursiyer katilimini tesvik eder. 82%
15 | Kurumun etkinliklerine aktif olarak katilirim. 74%
16- | Bir kursiyer olarak kuruma aidiyet hissediyorum. 80%
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Tablo 27: izleme ve Degerlendirme Sablonu

A1l.Bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerini gelistirmek amaciyla bireysel ve toplumsal bir
yaklasimla hayat boyu 6grenme imkanlari sunmak

: SORUMLU |IS BIRLIGI YAPILAN
HEDEFLER STRATEJILER BiRIM BIRIM(LER)
H1.1.Kursiyerlerin S1. Kurslarin tamamlanmama
yaygin egitim kurs nedenleri arastirilarak buna yonelik
programlarina Onleyici tedbirler gelistirilecektir.
erisim, devam ve S2. Hayat boyu rehberlik faaliyetleri
tamamlama ile kursiyerlerin kuruma, kurum STK'ler
oranlari kiltlrine ve kayitilacaklari kurslara Okul idaresi | Hastane
artirilacaktir. uyumunu guglendirmek igin Ogretmenler | ler TSK
calismalar yurutulecektir. Belediyeler
S3. Kurum, kuruluslar ve sivil toplum
kuruluslariile yapilan is birlikleri ile
merkezin etki alaninin genisletilmesi
saglanacaktir.
S4. Uluslararasi kurumlarla is
birlikleri yapilacak deneyim
paylasimi artirilacaktir.
H1.2. Hayat boyu S1. Yaygin egitim kurs programlarina
o0grenmeyle katilimi artirmak igin farkindahk
bireylerde kisisel, artirici etkinlikler diizlenecektir.
cevresel ve mesleki | S2.Yaygin egitim kurs programlarinin
anlamda farkindalik | tanitimiicin bolgesel faaliyetler
olusturulacaktir. gerceklestirilecektir.
S3. Hayat Boyu Ogrenme Haftasi
kapsaminda faaliyetler
diizenlenecektir. STK’ler
S4. Toplumda hayat boyu 6renme Okul idaresi | Hastaneler
kaltirindn yayginlastiriimasi ve Ogretmenler | TSK
hayat boyu 6grenme farkindaliginin Belediyeler

artirilmasina yonelik cesitli sosyal
sorumluluk faaliyetleri
diizenlenecektir.

S5. Toplumda hayat boyu 6grenme
kiltlrinin yayginlastirilmasi ve
hayat boyu 6grenme farkindaliginin
artirilmasina yonelik bolgesel (yerel),
ulusal ve uluslararasi proje, yarisma,
miuisabaka sergi, defile vb.
diizenlenecektir.

S6. Hayat boyu 6grenme tanitim
faaliyetleri kapsaminda etkinlik
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(yazih ve gorsel medya araglarinin
kullanimi, sosyal medya, saha
ziyaretleri vb.) diizenlenecektir.

H1.3.0zel Egitime
ihtiyag duyan ve
ozel politika
gerektiren
gruplarin
8engelliler, Ustlin
yetenekleriler
romanlar,
cezaevlerinde
bireyler, yaslilar,
mevsimlik tarim
iscilerinin
cocuklarinin
egitimi vb. )hayat
boyu 6grenmeye
erisimleri
artirilacaktir.

S1. Hayat boyu 6grenme kurumlari
ozel egitime ihtiyac duyan bireylere
uygun hale getirecektir.

S2. Ozel egitime ihtiyag duyan
bireylere kurslar diizenlenecektir.
S3. Ozel egitime ihtiyag duyan
bireylerin ailelerine yonelik kurslar
diizenlenecektir.

S4. Ozel egitime ihtiyag duyan
bireylerin yaygin egitim faaliyetlerine
katilmasinin énlindeki tanitim
eksikligi, kuruma erisimde yasanan
sorunlar vb. engeller tespit edilerek
bu sorunlarin giderilmesine yonelik
calismalar yurdtilecektir.

S5. Ozel politika gerektiren gruplara
yonelik alan taramasi faaliyetleri
ylritulecektir.

S6. Ozel politika gerektiren gruplara
yonelik meslek kurslari
diizenlenecektir.

Okul idaresi
Ogretmenler

STK'ler
Hastaneler
TSK
Belediyeler

A2.Egitim ve Ogretimde Niteligin Artirllmasinin Saglanmasi

HEDEFLER

STRATEJILER

SORUMLU
BiRiM

iS BiRLIGi YAPILAN
BIRIM(LER)

H2.1. Hayat boyu

O0grenme faaliyetleri

yolu ile bireylerde
becerive
yetkinliklerin
gelistirilmesi

S1. Okuma yazma bilmeyen
vatandaslarin tespit edilmesiicin alan
taramasi faaliyetleri ylrutilecektir.
S2. Cevre koruma alaninda bélgede
bulunan vatandaslarin farkindaligini
arttirmaya yonelik proje, faaliyet, kurs
vb. etkinlikler diizenlenecektir.

S3. Cagin gerektirdigi okuryazarlik
becerilerinin bolgede bulunan
vatandaslara tanitilmasi amach
faaliyetler yuratilecektir.

S4. Bolgede bulunan is glictiniin
becerilerinin artirilmasina yonelik
faaliyetler ylritilecektir.
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S5. Girisimcilik alaninda bireylerin
farkindalk diizeylerinin artirilmasina
yonelik calismalar yuritilecektir.

H2.2. Hayat boyu
ogrenmede mesleki
beceri ve yetiskinleri
gelistirecek ve
katihmcilik
artirilacaktir.

S1. Kursiyerlerin alanlarinda
becerilerini gelistirmelerini,
yeterliliklerinin farkina varmalarini
saglamak amaciyla fikri mulkiyet
alaninda galismalar gelistirilecektir.
S2.Yaygin egitim kurslarina dair
kursiyer memnuniyet oranini
Olgllecektir.

S3. Halk egitim merkezi yoneticilerinin

sektorle iletisim ve is birligi becerileri
glclendirilecektir.

S4. Proje ve is birlikleri ile sosyal
paydaslarla etkilesime yonelik
¢alismalar yirutulecektir.

S5. Bolgede buluna alisveris merkezi,
cezaevi, huzurevi, kadin siginma
evleri gibi vatandaslarin toplu olarak
bulundugu yerlerde faaliyetler
diizenlenecektir.

S6. Toplumsal sorunlari ¢gdzmek
amaciyla projeler gelistirilecek ve
yerelde sosyal taraflarla bir araya
gelinecektir.

S7. Kursiyerlerin kiltir ve sanat
festivalleri gibi etkinliklere katilimlari
ile 6grendikleri el sanatlari Grinlerini
pazarlamalari ve girisimcilik
becerilerini kullanmalari tesvik
edilecektir.

Okul idaresi
Ogretmenler

STK'ler
Hastaneler
TSK
Belediyeler

H2.3. Bireylerin
yasam becerileri
gelistirilmesi igin
rehberlik faaliyetleri
gliclendirilecektir.

S1. Kurum rehber 6gretmenleri
aractligiile kurslara katilan
kursiyerleri diger kurslarla ilgili
bilgilendirmesi saglanacaktir.
S2.Meslek kurslarina katilan
kursiyerlerin meslege gecisleri
asamasinda mesleki rehberlik
faaliyetleri ylrutilecektir.

S3. Meslek kurslarina katilan
kursiyerlerin yereldeki isverenlerle
iletisimi saglanacaktir.

S4. Kurum rehber 6gretmenleri
araciligi ile kurslara katilan
kursiyerlere kisisel rehberlik
faaliyetleri ylritilecektir.

Okul idaresi
Ogretmenler

STK ler
Hastaneler
TSK
Belediyeler
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S5. Merkezin bulundugu ilce
merkezindeki yerel sektor
temsilcileri ile gorismeler
gerceklestirilerek isglicli talebine
uygun meslek kurslari agilacaktir. S6.
Egitimlere katilanlarin geri bildirim
puanlarinin degerlendirilmesi
saglanacaktir.

A3.Kurumun amaglarina ulagsmasini saglayacak kurumsal imkan ve yetkinlikler
verimli ve suirdiirilebilir bir sekilde gelistirilecektir.

: SORUMLU |IS BIRLIGI YAPILAN

HEDEFLER STRATEJILER BiRIM BiRIM(LER)
H3.1. Kurumun | S1.Basta kendi binalari olmak tizere
fiziki vatandaslara hizmet sunulan mekanlarin
mekanlarinin bolimleri (derslik, 6gretmenler odasi,
ihtiyac ve idari bolim, kurum bahgesi, sergi salonu
hedefleri vb.) gliclendirilecek. STK’ler
dogrultusunda S2.Kurum personellerinin kurumsal Okul idaresi | Hastaneler
iyilestirilmesi aidiyetini artirmak ve vatandaslar igin Ogretmenler | TSK
saglanacaktir. kurumlari daha cazip hale getirmek icin Belediyeler

uygun kosullarda sosyal alanlar
olusturulacaktir.

S3. Mesleki egitim yapilacak atélyelerin
diizenlenmesi ve mesleki kurslarda
kullanilan arag- gerecin modernizasyonu,
yenilenmesini, bakim ve onarim
saglanacaktir.

S4. Kurslarda verimliligi artirmak adina
acilacak olan kurslarda ihtiya¢ duyulacak
her tiirli donatim malzemesinin temini
yapilacaktir.

S5.Bilisim altyapisini gliclendirmek
amaciyla sektorle is birlikleri yapilacaktir.
S6. Halk egitimi programlarinin bitce ve
kaynak kullaniminin etkin yénetimi
saglanacaktir.

H3.2. Kurum
yoneticilerinin ve
ogretmenlerin
mesleki
gelisimlerini
glclendirilecektir,

S1. Kurum yoneticilerinin ve
ogretmenlerin mesleki gelisim ihtiyaclari
tespit edilerek, bu ihtiyaclari gidermeye
yonelik bir mesleki gelisim plani
hazirlanacaktir.

Okul idaresi
Ogretmenler

STK’ler Hastaneler
TSK
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S2. Kurum yoneticilerinin ve
o0gretmenlerinin uzaktan hizmet ici
egitimlere katilmalari tesvik edilecektir.
S$3. Kurumun iSG kapsaminda
diizenlemeleri yapilarak is kazalari ve
meslek hastaliklari riskleri ortadan
kaldirilacak ya da en aza indirilecektir.

Belediyeler

H3.3.Egitim ve S1. Atolye ve laboratuvarlarda is kazasi
ogretim bilissel, yasanmamasi igin bilgilendirme
duyussal ve faaliyetleri yapilacak ve egitim ortamlari is
davranigsal givenligi ve saghgina uygun hale
acidan saglikh getirilecektir. STK’ler
ve glvenli bir S2. Kurum binasinin depreme karsi Okul idaresi | Hastaneler
ortamda dayaniklilik testi yapilacaktir. Ogretmenler | TSK
gercgeklestirilme S3.Doga, insan ve teknoloji kaynaklar Belediyeler
icin kurum konularinda alan uzmanlariile is
saghgi ve birliginde 6gretmen ve kursiyerlere
glvenligi farkindalk egitimleri verilecektir.
gelistirilecektir. S4. Sivil savunma faaliyetleri kapsaminda
etkinlik dizenlenecektir.
S5.Kurumun afet ve acil durum eylem
planinin giincel tutulmasi saglanacaktir.
S6. Afet ve acil durum tatbikatlar
diizenlenecektir.
H3.4.iklim degisikliginin| S1. Kurum elektrik, su ve yakit tiiketimi
olumsuz etkilerini miktar ve tutar olarak izlenerek artiran
azaltmak ve gevresel unsurlar arastirilacak ve verimliligi
sardurilebilirligi artiracak tedbirler alinacaktir
saglamak icin tasarruf | S2. Tasarruf tedbirleri kapsaminda enerji STK’ler
tedbirleri kapsaminda | verimliligi ile ilgili farkindalik ¢alismalari | Okul idaresi | Hastaneler
enerji verimliligi yapilacaktir Ogretmenler | TSK
artinllacaktir. S3.Enerji tasarrufunun saglanmasi igin Belediyeler
atolye ve laboratuvarlarda tedbir
alinmasina yonelik calismalar yapilacaktir.
S4. Eneriji tasarrufuna yonelik proje
gelistirilecektir.
S5.Yenilenebilir enerji kaynaklarindan
daha fazla yararlanmak icin calismalar
yapilacaktir.
H3.5.Egitim ve S1. Egitim ortaminda is sagligi ve
O0gretimin saglikli ve glivenligi yonergesine uygun hale
glvenli bir ortamda getirilecektir. Okul idaresi | STK'ler
gerceklesmesi igin S2. Kursiyer, 6gretmen ve usta Ogretmenler | Hastaneler
kurumun saghgi ve Ogreticilerde farkindalik olusturmak igin TSK

glvenligi
gelistirilecektir.

bagimlilikla miicadele, akran zorbaligi,
siber zorbalik, saglikh beslenme ve
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obezite, hijyen, bulasici hastaliklar ve gida

glvenligi gibi konularda alan uzmanlari

ile is birliginde elitimler diizenlenecektir.
S3.Doga, insan ve teknoloji kaynakli
afetlere karsi gerekli tedbirlerin alinmasi
icin calismalar yapilacaktir.

Belediyeler
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Tablo 28: Performans Gostergeleri Tablosu

AMAC 1 HEDEFLERINE iLiSKIN PERFORMANS GOSTERGELERI
IS BIRLIGI
Hi‘%EF PG NO PERFORMANS GOSTERGESI so;l;"nclw YAPILACAK
BIRIM(LER)
H1.1 PG1.1.1 | Acilan kurs sayisi Okul idaresi | STK'ler
Genel Kurs Sayis1:82 Ogretmenler | Hastaneler
Toplam Kursiyer Sayisi: 1736 (381 Erkek, TSK
1355 Kadin) Belediyeler
Mesleki ve Teknik Kurs Sayisi (merkez) :290
Toplam Kursiyer Sayisi: 6747 (702 Erkek,
6045 Kadin)
Okuma-Yazma Kursu: 5 Kisi
PG1.1.2 | Bir kurs suresince katildig1 kursu Okul idaresi | STK'ler
tamamlayamayan kursiyer orani: %21 Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
PG1.1.3 | Kurum, kuruluslar ve sivil toplum kuruluslari | Okul idaresi | STK’ler
ile yapilan is birlikleri sayisi: 12 Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
PG1.1.4 | Uluslararasi diizeyde yetiskin egitim Okul idaresi | STK’ler
merkezleri ile is birlikleri sayisi: 8 Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
H1.2 PG1.2.1 | Biryildayerel, ulusal ve uluslararasi proje, Okul idaresi | STK'ler
yarisma, misabaka, sergi, defile vb. Ogretmenler | Hastaneler
etkinliklere katilan kursiyer sayisi: 185 TSK
Belediyeler
PG1.2.2 | Hayat boyu 6grenme tanitim faaliyetleri Okul idaresi | STK'ler
kapsaminda gerceklestirilen etkinlik sayisi:13 | Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
PG1.2.3 | Merkez disinda diizenlenen etkinlik sayisi:18 | Okul idaresi | STK’ler
Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
H1.3 PG1.3.1 | Biryildayaygin egitim kurslarina katilan Okul idaresi | STK'ler
engelli kursiyer sayisi: 10 Ogretmenler | Hastaneler
TSK
Belediyeler
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EKLER:
EK 1: KURSIYER MEMNUNIYET ANKETI

CANKAYA BASKENT HALK EGiTiMi MERKEZi KURSIYER MEMNUNIYETi
ANKETI

Kiymetli Kursiyerlerimiz;

e Buanketin amaci, kurumumuz ¢alismalari hakkindaki géruslerinizi
almaktir.

e Buankette kimlik bilgileri yer almaz.
e Litfen okul hakkindaki goruslerinizi en iyi yansitan kutuya “X”
isareti koyarak belirtiniz.

e Anketimize katildiginiz igin tesekkiir ederiz.

CINSIYETINiz SO
YASINIZ
KURSIYERLER
. E| E
ICIN KONU €| E £ 3| 3
23 2| 5|28 ¢
X o| © Nl = =
BASLIKLARI = —? —? g = g g
NO 85| 2| 5|83 s
01- Kurumun misyonunu ve vizyonunu tam olarak anliyorum. () () () () ()
02- Kurumda egitim ve yonetim kalitesi stirekli olarak gelisiyor. () () () () ()
03- Kurum temiz ve hijyeniktir. () () () () ()
04- Kurum, kursiyerlerin ve personelin giivenligini saglamak i¢in uygun giivenlik
onlemleri alir. () 0 ) [0 ()
05- Kurum, kursiyerlere egitim 6gretim ortamina uyum igin destek saglar. () () () () ()
06- Kurum, kursiyerlerin dahil oldugu kurslara ilgisini gelistirmesine yardimci oluyor. () () () () ()
07- Kurum kursiyerlerin kurumda agilan kurslara ilgisini gelistirmesine yardimci oluyor. () () () () ()
08- Kurumda kullanilan élgme degerlendirme yontemleri kurslardaki gelisimimi tim
yonleriyleanlamama yardimci oluyor. () 0 |0) () ()
09- Kurum, 6grenme performansim ve gelisimim hakkinda beni bilgilendiriyor.
O 1700 (10 [0
10- Ogretmenlerin benimle iletisim kurma yéntemlerinden memnunum. () () 10) () ()
11- Herhangi bir problem durumunda kurum yonetimi endiselerime cevap veriyor. () () |() () ()
12- Kurumda kursiyerlerin ihtiyaglarina uygun egitim faaliyetleri diizenlenir. () () |() () ()
13- Kurum, kursiyerlerin gelisimini desteklemek icin onlarla iyi bir iligki kurar. () () () () ()
14- Kurum, aktif kursiyer katilimini tesvik eder. () () () [() ()
15 Kurumun etkinliklerine aktif olarak katilirim. () () 1) () ()
16- Bir kursiyer olarak kuruma aidiyet hissediyorum. () O ) [0 ()




EK 2: PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi

CANKAYA BASKENT HALK EGiTiMi MERKEZi PERSONEL

MEMNUNIYETi ANKETI

Kiymetli Personelimiz;

e Buanketin amaci, okul/kurum ¢alismalari hakkindaki gorislerinizi

almaktir.

e Buankette kimlik bilgileri yer almaz.

e Litfen okul hakkindaki gorislerinizi en iyi yansitan kutuya “X”

isareti koyarak belirtiniz.

o Anketimize katildiginiz igin tesekkir ederiz.

PERSONEL iCiN KONU BASLIKLARI £ E
£ £ 2| o
3| 2| El 28| =
= gl ¢ H = Z E
NO £Z 2| §| =E£| =
Q& ® g O ®| %
¥ ~¥| ¥~ ¥| ¥ ¥
01- Kurumun misyonunu ve vizyonunu tam olarak anliyorum. () ()1 O) () ()
02- | Kurumda egitim ve yonetim kalitesi stirekli olarak gelisiyor. () () O) () ()
03- | Kurum temiz ve hijyeniktir. () )1 () () ()
04- | Kurum, kursiyerlerin ve personelin gtivenligini saglamak icin uygun glivenlik dnlemleri
il O [0Oj0 o |0
05- | Kurum, yeni kursiyerlere egitim 6gretim ortamina uyum destegi saglar. () ) O) () ()
06- | Kurumumuz meslekiyeterliligimi gelistirmek icin egitim firsatlari sunuyor. () ()| () () ()
07- | Kurum ydnetimi personeli etkin bir sekilde yénlendirir. () ()] () | Q) ()
08- | Kurumumuz, kursiyerlerin 6grenme ilgisini uyandiracak bir 6grenme ortami () Ol O () ()
olusturur.
09- | Kurumumuzda etkili bir egitim 6gretim ortami igin ihtiya¢ duyulan kaynaklara erisim () ()1 () () ()
vardir.
10- | Bana sunulan kaynaklari kullanmak icin gerekli egitime sahibim. () ()| () () ()
11- | Kurumumuzun farkh ihtiyaglari olan kursiyerleri desteklemek igin etkin bir politikasi () Ol O) () ()
vardir.
12- | Kurumumuz mifredat uygulamasini etkin bir sekilde izler. () ()] () () ()
13- | Kurumumuz kursiyerlere uygun etkinlikler diizenlemektedir. () (Y[ () | Q) ()
14- | Kurumdaki diger calisanlarla is birligi yaparim. () ()] () () ()
15- | Kurum personeli arasinda dostane bir iliski stirdiiriiliir. () ()] () 10 ()
16- | Takim ruhumuz ve moralimiz yiiksek. () () () | () ()
17- | Kurumuma aidiyet hissediyorum. () ()]0 [ () ()




EK 3: TABLOLAR VE SEKILLER LISTESI

TABLOLAR

Tablo 1: Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan EKibi.........ccccccviiiiiiii e 6
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